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O RAPORCIE

RAPORT ESG KAZAR GROUP

Z przyjemnosciqg prezentujemy Raport ESG Kazar Group, ktdry podsumowuje nasze
dziatania i inicjatywy zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem, odpowiedzialnoscig
spoteczng oraz tadem korporacyjnym w minionym roku.

W szybko zmieniajgcym sie $wiecie zdajemy sobie sprawe z tego, jak wazne jest
odpowiedzialne zarzqgdzanie wptywem naszej dziatalnoscina srodowisko, spoteczenstwo
i organizacje firmy. Dlatego nieustannie dgzymy do wdrazania rozwiqgzan, ktore
pozwalajg nam rozwijac¢ sie w sposdb swiadomy i zgodny z najlepszymi praktykami
rynkowymi.

Niniejszy raport zréwnowazonego rozwoju ESG przedstawia nasze podejscie
do kluczowych obszardéw, ktére ksztattujg dziatalnos¢ Kazar Group - redukcje
negatywnego wptywu na srodowisko, dbatosé o odpowiedzialno$é¢ spoteczng oraz
przejrzyste zarzgdzanie organizacjg. Wierzymy, ze zrwnowazone praktyki biznesowe
pozwalajg nam nie tylko budowacd silng i odporng firme, ale takze przynoszq realne
korzysci naszym pracownikom, klientom, partnerom biznesowym i spotecznosciom,
w ktoérych dziatamy.

Raport przedstawia szczegodtowy przeglgd naszych wynikéw i podejmowanych dziatan
w zakresie ochrony srodowiska, polityki pracowniczej oraz etycznego zarzqdzania.
Informacje zawarte w raporcie zostaty opracowane w oparciu o wytyczne European
Sustainability Reporting Standards (ESRS), ktore stanowity inspiracje dla przyjetej
struktury i zakresu ujawnier. Raport nie stanowi petnej implementacji wymogdow
ESRS, jednak zostat przygotowany w oparciu o kluczowe zatozenia, z zachowaniem
przejrzystosci, spojnosci oraz zgodnosci z najlepszymi praktykami w zakresie
raportowania ESG.
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Ogolne ujawnienia 5RS2

Ogolne podstawy (BP-1)

Ujawnienia dotyczace specyficznych okolicznosci (BP-2)

Rola organow administracyjnych, zarzadzajacych i nadzorezych (GOV-1)
Informowanie o kwestiach zrownowazonego rozwoju (GOV-2)
Programy motywacyjne (GOV-3)

Nalezyta starannos¢ (GOV-4)

Raportowanie zrownowazonego rozwoju: Zarzadzanie ryzykiem, kontrole
wewnetrzne (GOV-5)

Strategia, model biznesowy i tancuch wartosci (SBM-1)

Oczekiwania i poglady interesariuszy (SBM-2)

Strategia i model biznesowy (SBM-3)

Proces identyfikagcji i oceny istotnego wptywu na srodowisko (IRO-1)
Wymogi ESRS dotyczace ujawniania informacji w deklaracji

zrownowazonego rozwoju (IRO-2)
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Ogolne podstawy ®FD

Forma i zakres konsolidacji

Niniejsze os$wiadczenie dotyczqce zréwnowazonego rozwoju zostato sporzqdzone
w formie skonsolidowanej. Zakres konsolidaciji nie jest tozsamy z zakresem okreslonym
dla sprawozdan finansowych, a zadna z jednostek zaleznych nie zostata zwolniona
z obowigzku indywidualnej bqgdz skonsolidowane] sprawozdawczosci w obszarze
zrownowazonego rozwoju. Kazar Group S.A. nie sporzgdza skonsolidowanego
sprawozdania finansowego - dane Kazar Hungary zostaty ujete w niniejszym raporcie,
mimo ze jednostka ta prowadzi odrebng sprawozdawczosc¢ finansowg,.

Zakres raportowania w kontekscie tancucha wartosci

Oswiadczenie obejmuje catos¢ tancucha wartosci organizacji, uwzgledniajgc zaréwno
dziatania na poziomie upstream (wyzszego szczebla), jak i downstream (nizszego
szczebla).

Poufnosé i zakres ujawniania informacji

Jednostka nie skorzystata z mozliwosci pominigcia ujawnienia informacji, ktére mogtyby
narusza¢ ochrong witasnosci intelektualnej, tajemnice przedsigbiorstwa (know-how)
lub wyniki innowacyjnych dziatan. Nie skorzystano réwniez z prawa do nieujawniania
informacji dotyczqgcych przysztych zdarzen ani spraw bedqgcych przedmiotem
negocjacji, ktérych upublicznienie mogtoby zagrozi¢ pozycji handlowej grupy.

Zobowiqgzania w zakresie raportowania
Jednostka podlega obowigzkowi sporzgdzania sprawozdan finansowych. Jednoczesnie

nie przygotowuje skonsolidowanej sprawozdawczosci dotyczqcej zréwnowazonego
rozwoju zgodnie z art. 48 i Dyrektywy 2013/34/UE.
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Ujawnienia  dotyczace  specyflicznych
okolicznosci ®"?

Jednostka nie odstgpita od perspektyw czasowych okreslonych w obowigzujgcych
standardach raportowania. Oznacza to, ze wszystkie informacje zawarte w niniejszym
oswiadczeniu zostaty przygotowane zgodnie z wymogami dotyczgcymi horyzontdow
czasowych, ktdre zostaty przewidziane w standardach.

W odniesieniu do danych dotyczqcych tancucha wartosci, jednostka postuzyta sie
oszacowaniami opartymi na zrédtach posrednich, takich jak srednie sektorowe i inne
wskazniki zastepcze. W szczegodlnosci dotyczy to miernikdw zwigzanych z emisjami
gazow cieplarnianych. W celu zapewnienia zgodnosci z wymogami raportowania
oraz przejrzystosci danych, za podstawe uznano dostepne srednie branzowe. Poziom
doktadnosci zastosowanych metod oszacowania okreslono jako sredni. Jednostka
dostrzegta koniecznosc¢ dalszej poprawy precyzji danych, w zwigzku z czym w przysztosci
planuje podjg¢ dziatania zmierzajgce do pozyskiwania i wykorzystywania bardziej
szczegotowych danych pierwotnych. Jednoczesnie zauwazono, ze jednym z kluczowych
wyzwan w tym zakresie sq luki w dostepnych danych, ktére stanowig gtéwne zrodto
niepewnosci. Zatozenia przyjete w procesie raportowania opieraty sie zatem na
wykorzystaniu srednich branzowych jako punktu odniesienia.

Analizujgc raportowane dane, jednostka nie zidentyfikowata miernikéw ilosciowych ani
wartosci pienieznych, ktére podlegatyby wysokiemu poziomowi niepewnosci pomiaru.
Oznacza to, ze wszystkie prezentowane dane zostaty oszacowane przy uzyciu metod
pozwalajgcych na zachowanie odpowiedniego poziomu wiarygodnosci i doktadnosci.
Poniewaz jednostka nie przygotowywata raportdw dotyczqcych zrownowazonego
rozwoju w poprzednich okresach, nie wystgpity zadne zmiany w stosunku do
wczesniejszych sprawozdan. W zwiqzku z tym, ze jednostka nie byta wczesniej objeta
obowiqgzkiem sprawozdawczosci w tym zakresie, nie pojawity sie réwniez btedy
w poprzednich okresach raportowania.

Jednostka nie korzystata z alternatywnych przepisow dotyczgcych raportowania
w zakresie zrownowazonego rozwoju. Oznacza to, ze w swoich oswiadczeniach
stosowano wytqgcznie regulacje wynikajgce z obowigzujgcych standarddw.

Jednoczesnie w tresci raportu zawarto odniesienia do innych dokumentdw
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korporacyjnych, w tym w szczegdlnosci do sprawozdania finansowego, co umozliwito
bardziej kompleksowq analize sytuacji finansowej i niefinansowe;.

W odniesieniu do standardéw ESRS E2, E3 i E4 jednostka zdecydowata sie pomingé
ujawnienie informacji, uznajgc, ze kwestie objete tymi standardami nie majq
kluczowego znaczenia dla jej dziatalnosci. Decyzja ta wynika z przeprowadzonej
analizy podwdjnej istotnosci, ktdra nie wykazata ich istotnego wptywu na organizacje.

W zakresie ESRS E1 (Zmiana klimatu) oraz ESRS E5 (Odpady) jednostka ujawnita
informacje, poniewaz analiza istotnosci wykazata, ze oba zagadnienia majqg kluczowe
znaczeniedladziatalnoscifirmy. W szczegdlnosciraportowane sqgkwestie przystosowania
do zmian klimatu i ich tagodzenia, a takze zarzgdzania odpadami i redukcji ich wptywu
na srodowisko.

W kontekscie ESRS S1 (wtasne zasoby pracownicze) jednostka nie pominegta zadnych
ujawnien, uznajgc, ze wszystkie wymagane informacje sq istotne zaréwno w kontekscie
dziatalnosci operacyjnej, jak i relacji z interesariuszami.

Z kolei w odniesieniu do ESRS S2 (Pracownicy w taricuchu wartoséci) organizacja réwniez
zdecydowata sie na zaraportowanie wszystkich informaciji.

W odniesieniu do ESRS S$3 (Dotknigte spotecznosci) organizacja pomineta ujawnienie
informacji, poniewaz analiza istotnosci nie wykazata, aby zagadnienia objete tym
standardem miaty znaczqcy wptyw na jej dziatalnosé.

Natomiast w przypadku ESRS S4 (Konsumenci i uzytkownicy koncowi) jednostka
zdecydowata sie na petne ujawnienie wymaganych informacji, bez stosowania
jakichkolwiek wytgczen lub ograniczen.

Dodatkowo, w zakresie ESRS Gl (kad korporacyjny) jednostka zaraportowata
wszystkie wymagane informacje, gdyz analiza istotnosci wykazata, ze zagadnienia
zwigzane z kulturg korporacyjng, ochrong sygnalistéw oraz przeciwdziataniem korupcji
i przekupstwu majqg istotny wptyw zaréwno na dziatalnos$¢ organizacji, jak i na jej relacje
z kluczowymi interesariuszami.
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Rola organow administracyjnych,
zarzadzajacych i nadzorezych “OV?

Struktura organizacji w kontekscie zrébwnowazonego rozwoju

Kazar Group dziata w oparciu o zdecentralizowanq strukture organizacyjng, co pozwala
na efektywne zarzqdzanie procesami biznesowymi i elastyczne dostosowywanie
sie do dynamicznie zmieniajgcych sie wymagan rynku. Podziat obowigzkéw miedzy
poszczegolne dziaty umozliwia precyzyjne wdrazanie strategii zrownowazonego
rozwoju, dostosowanej do specyfiki réznych obszaréw dziatalnosci firmy.

Kazdy dziat odgrywa istotng role w realizacji celow ESG, a kluczowe decyzje sq
podejmowane z uwzglednieniem aspektéw srodowiskowych, spotecznych i zarzqgdczych.
Dziatzakupow koncentruje sie na etycznymzaopatrzeniuiwspodtpracy z certyfikowanymi
dostawcami, dziat produkcji optymalizuje procesy w celu minimalizacji odpaddw i emis;ji
CO,, a zespoty sprzedazy i marketingu promujqg swiadomg konsumpcje i edukacje
klientow w zakresie odpowiedzialnej mody.

Takie podejscie umozliwia efektywne zarzqgdzanie wptywem organizacji na srodowisko
I spoteczenstwo, przy jednoczesnym zachowaniu wysokiego poziomu innowacyjnosci
i konkurencyjnosci na rynku.

Wiedza i umiejetnosci w zakresie zrownowazonego rozwoju

Organy zarzgdzajqce Kazar Group posiadajg niezbedng wiedze i umiejetnosci w zakresie
zrownowazonego rozwoju, co pozwala na skuteczne wdrazanie strategii ESG w catej
organizacji. Dzieki regularnym szkoleniom oraz wspdtpracy z ekspertami zewnetrznymi
kadra kierownicza ma dostep do aktualnych trendéw, regulacji oraz najlepszych praktyk
ESG.

Dodatkowo, pracownicy réznych dziatéw sq regularnie angazowani w warsztaty
i programy edukacyjne, ktére umozliwiajg im lepsze zrozumienie wptywu ich dziatan na
srodowisko i spoteczenstwo. Dzieki temu zrdwnowazony rozwdj staje sie integralnym
elementem codziennych decyzji biznesowych, a Kazar Group konsekwentnie realizuje
swojg misje odpowiedzialnego i Swiadomego przedsiebiorstwa.
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Reprezentanci pracownikéw w organach administracyjnych, zarzqgdzajgcych
i nadzorczych z podziatem na pte¢'

e Mezczyzni [%]: 5l
« Kobiety [%)]: 49

Cztonkowie zarzqgdu wedtug pici

e Mezczyzni [%]: 100
« Kobiety [%]: 0

Rezydenci i nierezydenci w organach administracyjnych, zarzqgdzajgcych
i nadzorczych

e Rezydenci [%)]: 100
« Nierezydenci [%]: 0

Catkowita liczba oséb petnigcych funkcje administracyjne wynosi 37 oséb, z czego
18 z nich stanowiq kobiety, co swiadczy o rozbudowanej i zréznicowanej strukturze
organizacyjnej.

Zarzqdzanie oddziatywaniami na zréwnowazony rozwoj, ryzykiem
i mozliwosciami

Kazar Group jasno okresla odpowiedzialnos¢ za zarzqdzanie wptywem dziatalnosci
na zrdwnowazony rozwoj, ryzykiem oraz szansami zwigzanymi z ESG. W regulaminach
wewnetrznych, politykach jednostki oraz schemacie organizacyjnym przypisano nadzoér
nad tym obszarem Cztonkowi Zarzqdu - Arkadiuszowi Szczepaniakowi, co zapewnia
integracje aspektdw ESG w decyzjach strategicznych firmy.

Obecnie nie wdrozono specjalnych kontroli i procedur zaprojektowanych wytgcznie
do zarzgdzania oddziatywaniami na zréwnowazony rozwdj, ryzykiem i mozliwosciami.
Odpowiedzialnos¢ za te kwestie jest jednak ujeta w strukturze organizacyjnej, co
oznacza, ze decyzje w tym zakresie podejmowane sg na poziomie zarzgdu.

1
W sktad organéw zostaty ujete osoby wechodzgce w strukture Z1 oraz Z2.

Z1 obejmuje zarzqd oraz dyrektoréw piondw, gdzie pion stanowi jednostkg organizacyjnq sktadajqcq sig z kilku dziatéw. Osoby nalezqce do tej grupy petnig kluczowq role w podejmowaniu
strategicznych decyzji i zarzqdzaniu dziatalnosciq catej organizacji.

Z2 odnosi sig do kierownikéw dziatéw oraz koordynatoréw odpowiedzialnych za wskazane obszary dziatalnosci. Ich zadaniem jest nadzér operacyjny, wdrazanie strategii oraz koordynacja dziatan
w ramach poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.
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Informowanie o kwestiach zrownowazonego
Pozwoju (GOV-2)

Organy administracyjne, zarzgdzajgce i nadzorujgce Kazar Group sg regularnie
informowane o kwestiach zwigzanych ze zrGwnowazonym rozwojem. Proces ten obejmuje
zarowno przeglgd postepow w realizacji celdw ESG, jak i analize kluczowych ryzyk
oraz mozliwosci wynikajgcych z dziatan podejmowanych w obszarze zrGwnowazonego
rozwoju.

Za informowanie jednostek zarzqgdzajgcych odpowiadajqg osoby nadzorujgce proces
sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju od samego poczqgtku, tj. od analizy
podwdjnej istotnosci. Kluczowq role w tym zakresie odgrywa zespodt roboczy, w sktad
ktérego wchodzq:

e Dyrektor ds. Finansowych / Wiceprezes Zarzqdu - Arkadiusz Szczepaniak,

e Doradca Zarzgdu - Anna Wierzbicka,

e Radca Prawny, Koordynator Zespotu Prawnego - Anna Borysiuk,

e oraz przedstawiciele zespotéw kadr, zakupow i logistyki, biorgcy udziat
w identyfikacji tematdw istotnych i obliczaniu sladu weglowego.

Uwzglednianie zréwnowazonego rozwoju w procesie nadzorowania
strategii jednostki

Organy zarzqdcze zostaty poinformowane o procesie i wynikach analizy istotnosci
oraz o zidentyfikowanych na te] podstawie kluczowych tematach. Wszystkie
istotne oddziatywania, ryzyka i mozliwosci zostaty zwalidowane przez organy spotki
dominujgcej, ktére dodatkowo uczestniczyty w ustalaniu podstawy oceny dla analizy
finansowe,.

Dzieki temu kwestie zrédwnowazonego rozwoju sq integralng czesciq procesu
decyzyjnego, a zarzgd ma petny wglgd w dziatania ESG, co umozliwia skuteczne
zarzgdzanie ryzykiem i wdrazanie strategii zgodnej z wymogami regulacyjnymi oraz
oczekiwaniami interesariuszy.
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Programy motywacyjne ©°V?

Obecnie Kazar Group nie ocenia wynikdw cztonkdw organdéw administracyjnych,
zarzqdzajgcych i nadzorczych pod kgtem konkretnych celow zwigzanych ze
zrbwnowazonym rozwojem. Mierniki wydajnosci (KPI) powigzane z ESG nie sq
uwzglednione w ocenie efektywnosci zarzqdu, a realizacja celéw zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem nie jest obecnie czesciqg polityki wynagrodzen.

Systemy zachet i przyszte plany

Firma nie posiada jeszcze systemu motywacyjnego powigzanego bezposrednio
zosigganiem celow ESG, jednak swiadoma rosngcego znaczenia takich mechanizmow,
planuje w najblizszych latach przeprowadzi¢ szczegdtowqg analize rynku oraz dobrych
praktyk w branzy. Na tej podstawie zostanie rozwazone wdrozenie systemu, ktory
mogtby skutecznie wspiera¢ realizacje strategii ESG oraz motywowac¢ zardwno
pracownikdw, jak i partnerdw biznesowych do wspdlnego dgzenia do tych celow.
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Nalezyta starannos¢ ©oV+

Nalezyta staranno$é w zakresie kwestii zrownowazonego rozwoju

W naszej firmie zostat wdrozony zaawansowany proces nalezytej starannosci w zakresie
zrdwnowazonego rozwoju, ktéry jest sScisle powigzany z naszg strategiqg biznesowg
i operacyjnq. Proces ten opiera sie na szczegétowej ocenie naszej dziatalnosci, tancucha
dostaw oraz wspdtpracy z partnerami zewnetrznymi, umozliwiajgc identyfikacje
zaréwno ryzyk, jak i mozliwosci wynikajgcych z aspektéw srodowiskowych, spotecznych
i tadu korporacyjnego (ESG).

Zespot odpowiedzialny za nalezytq starannosc¢ wspdtdziata z kluczowymi obszarami
firmy, w tym z zaopatrzeniem, logistykq i operacjami, aby lepiej zrozumiec¢ nasz wptyw
i wskazad priorytetowe obszary do poprawy. Wyniki analiz sq podstawqg do tworzenia
i wdrazania dziatan, ktdre ograniczajq ryzyko, zwiekszajg odpornos¢ organizacii
i wspierajg nasze dgzenie do bardziej zrdwnowazonego funkcjonowania w catym
taricuchu wartosci.

12 KAZAR GROUP S.A.
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Strategia ESG i jej wplyw na dzialalnosc
ﬁr’my (SBM-1)

Kazar Group konsekwentnie wdraza strategie ESG, ktérej fundamentem jest
odpowiedzialnos¢ srodowiskowa, spoteczna oraz przejrzystos¢ w zarzqdzaniu. Dgzqgc
do ograniczenia wptywu na srodowisko, firma realizuje rozwiqgzania wpisujgce sie
w gospodarke cyrkularng, optymalizuje procesy logistyczne i produkcyjne oraz angazuje
sie w dziatania edukacyjne promujgce swiadome podejscie do konsumpcji.

Strategia opiera sie na trzech gtéwnych filarach. Pierwszym z nich jest etyczne
zaopatrzenie, co oznacza wspotprace z dostawcami spetniajgcymi wysokie standardy
srodowiskowe  ispoteczne. Firma wymaga od swoich partnerdw certyfikatéw, takich
jak Leather Working Group (LWG), a takze monitoruje warunki produkcji i pozyskiwania
surowcow. Drugim filarem jest innowacja w operacjach wewnetrznych, obejmujgca
m.in. optymalizacje zuzycia energii i zasobodw, cyfryzacje proceséw oraz minimalizacje
odpaddw. Trzecim kluczowym elementem jest zrownowazona dystrybucja i sprzedaz,
wramachktérejwdrazane sg programywydtuzajgce cyklzycia produktow, ograniczajgce
emisje transportowe oraz promujqce recykling opakowan.

W 2024 roku Kazar Group kontynuowata proces transformacji zgodnej z zatozeniami
ESG, rozwijajqc inicjatywy takie jak Kazar Care, ktdre wspierajg regeneracje i naprawe
obuwia, tym samym przyczyniajgc sie do zmnigjszenia odpadow. Firma rozszerzyta
rowniez dziatania edukacyjne skierowane do klientdw, promujgc dtugowiecznosc
produktow i odpowiedzialne podejscie do mody.

Dziatalnosé¢ i oferta firmy

Kazar Group od lat specjalizuje sie w projektowaniu, produkcji i sprzedazy obuwia,
akcesoriow oraz galanterii skérzanej, tgczgcych elegancje z funkcjonalnosciq.
W odpowiedzinarosngce wymagania rynku oraz zmieniajqce sie regulacje srodowiskowe
firma konsekwentnie dostosowuje swoje procesy do standarddw ESG.

W minionym roku godng uwagi zmiang w ofercie stato sie rozszerzenie ustug
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regeneracyjnych oraz wdrozenie opakowan wykonanych z materiatéw pochodzgcych
z recyklingu. Kazar Group postawit réwniez na cyfryzacje procesdéw sprzedazy oraz
wdrazanie nowych technologii minimalizujgcych slad weglowy zwiqzany z transportem
i dystrybucjq.

Rynki i klienci

Dziatalnos¢ firmy koncentruje sie na rynku polskim oraz europejskim, a jej klienci to
zarowno konsumenci indywidualni, jak i partnerzy biznesowi. Kazar Group prowadzi
sprzedaz zaréwno w salonach stacjonarnych, jak i poprzez e-commerce, co pozwala na
dostosowanie oferty do zmieniajqcych sie trendow zakupowych.

W 2024 roku firma zwiekszyta swojg obecnos$é w Europie Srodkowo-Wschodniej oraz
zainwestowata w rozwoj cyfrowych narzedzi wspierajgcych personalizacje zakupdw,
oraz optymalizacje procesow logistycznych. Nowe technologie umozliwity precyzyjne
dopasowanie oferty do potrzeb klientdw, a takze zwiekszenie efektywnosci operacyjne;.

Zatrudnienie i struktura organizacyjna

Kazar Group jest dynamicznie rozwijajgcq sie firmg, ktdra zatrudnia pracownikdéw
w roznych regionach, przyktada duzg wage do warunkdw pracy oraz zapewnienia
konkurencyjnych wynagrodzen i benefitow pracowniczych. Polityka zatrudnienia
uwzglednia réznorodnosc i rownosc ptac, a priorytetem jest staty rozwdj pracownikdw
poprzez szkolenia i programy edukacyjne.

W 2024 roku wprowadzono kolejne inicjatywy wspierajgce rozwdj kompetencii,
w tym dostep do platform e-learningowych oraz szkolerh wewnetrznych. Jednoczesnie
poprawiono warunki pracy, czego przyktadem sq remonty biur oraz nowe pakiety
benefitow.

Przychody i struktura finansowa

Przychody Kazar Group sg generowane gtoéwnie w sektorze mody i akcesoridw, a ich
podziat zgodny jest ze sprawozdaniem finansowym. W ramach zgodnosci z regulacjami
ESRS firma prowadzi transparentnq polityke raportowania, uwzgledniajgc wptyw swojej
dziatalnosci na srodowisko i spoteczenstwo. Kazar Group nie prowadzi dziatalnosci
w sektorze paliw kopalnych, chemikalidow ani produkcji kontrowersyjnej broni.
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Zréwnowazony rozwéj w dziatalnosci Kazar Group

Zgodnie ze swojg strategiq ESG, Kazar Group realizuje dziatania zmierzajgce do
ograniczenia sladu weglowego, redukcji zuzycia zasobow naturalnych oraz minimalizacji
odpaddw. Firma sukcesywnie wdraza rozwigzania dekarbonizacyjne, optymalizujgc
zuzycie energiiorazzwiekszajqc udziatodnawialnych zrédet energiiw swoich operacjach.
Jednym z kluczowych celdw jest rédwniez promowanie gospodarki cyrkularnej, co
realizowane jest poprzez ustugi regeneracji produktow, wykorzystywanie materiatéw
z recyklingu oraz ograniczenie opakowan jednorazowych. Program Kazar Care pozwala
na wydtuzenie zycia obuwia, zmnigjszenie emisji CO, oraz oszczednos¢ wody, co stanowi
istotny element strategii zrbwnowazonego rozwoju.

tancuch wartosci i model biznesowy

Model biznesowy Kazar Group obejmuje caty cykl zycia produktu - od projektowania,
przez produkcje, dystrybucje, az po obstuge posprzedazowq. Wtasne operacje oparte
sq na nowoczesnych technologiach minimalizujgcych zuzycie zasobodw, a dystrybucja
opiera sie na rozwigzaniach niskoemisyjnych.

Dziatania te pozwalajg na petng kontrole nad wptywem firmy na srodowisko oraz
optymalizacje procesow, tak aby byty one jak najbardziej efektywne i zrwnowazone.
Przejrzystos¢ w raportowaniu, wspotpraca z interesariuszami oraz state monitorowanie
wptywu dziatalnosci na otoczenie stanowiq fundamenty strategii ESG Kazar Group,
wspierajqc jej dtugoterminowy rozwoj i budowanie wartosci zaréowno dla klientdw, jak
I inwestorow.

tancuch wartosci Kazar w kontekscie ESG

tancuch wartosci Kazar Group sktada sie z trzech gtéwnych etapdw: upstream
(zaopatrzenie), own operations (operacje wewnegtrzne) oraz downstream (dystrybucija
i sprzedaz). Kazdy z nich odgrywa istotng role w strategii zrdwnowazonego rozwoju
firmy, a ich optymalizacja pozwala na zmniejszenie wptywu dziatalnosci na srodowisko
oraz poprawe warunkoéw pracy w catym cyklu zycia produktu.

Upstream - odpowiedzialne zaopatrzenie

Proces zaopatrzenia w Kazar Group obejmuje pozyskiwanie surowcow i komponentdw
do produkcji obuwia i akcesoriéw. Firma wspdtpracuje z dostawcami, ktdrzy spetniajg
okreslone standardy srodowiskowe i spoteczne, dbajgc o transparentnosc¢ tancucha
dostaw.

KAZAR GROUP S.A. 15
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Kluczowe aspekty strategii ESG na etapie upstream:

e Etyczne zrédta surowcdw - wspdtpraca z dostawcami posiadajgcymi certyfikaty,
takie jak Leather Working Group (LWG), ktdre potwierdzajqg zrbwnowazone zarzqgdzanie
garbarniami i kontrole nad sladem weglowym.

e Zwiekszenie udziatu materiatéw pochodzqgcych z recyklingu, co pozwala na
zmniejszenie eksploatacji surowcdw pierwotnych | ograniczenie negatywnego
wptywu na srodowisko.

 Dywersyfikacja dostawcow w celu minimalizacji ryzyka przerw w tancuchu
dostaw oraz wzmochnienia odpornosci na globalne zawirowania rynkowe.

e Minimalizacja emisji CO, w tancuchu dostaw poprzez optymalizacje transportu
oraz dqgzenie do wyboru dostawcow korzystajgcych z niskoemisyjnych metod
produkcji.

Own Operations - operacje wewnetrzne

Wewnetrzne procesy produkcyjne i administracyjne odgrywajq kluczowq role w strategii
ESG Kazar. Firma koncentruje sie na optymalizacji zuzycia zasoboéw, redukcji odpaddw
oraz dekarbonizacji dziatalnosci operacyjne;.

Najwazniejsze dziatania podejmowane w ramach operacji wtasnych:

 Poprawa efektywnosci energetycznej - inwestycje w optymalizacje zuzycia
energii oraz stopniowe przechodzenie na odnawialne zrédta energii w biurach
i centrach logistycznych.

e Minimalizacja odpadoéw produkcyjnych - wdrozenie systemu gospodarowania
odpadami oraz dgzenie do gospodarki cyrkularnej poprzez recykling materiatéw i ich
ponowne wykorzystanie.

e« Cyfryzacja procesow - przejscie na dokumentacje elektroniczng oraz
wprowadzenie inteligentnych systemdw zarzqdzania zasobami, co pozwala
ograniczy¢ zuzycie papieru i energii.

 Wspieranie gospodarki cyrkularnej - program Kazar Care, ktéry promuje
regeneracje i naprawe obuwia, przedtuzajqc jego cykl zycia i ograniczajgc odpady.
e Zaangazowanie pracownikéw w ESG - prowadzenie programdw edukacyjnych
dotyczgcych zrownowazonego rozwoju, optymalizacja warunkdéw pracy oraz
wdrazanie polityki rGwnosci i réznorodnosci.
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Downstream - zrownowazona dystrybucja i sprzedaz

Etap downstream obejmuje logistyke, sprzedaz detaliczng i relacje z klientami.
Kazar dgzy do ograniczenia wptywu swoich dziatan na srodowisko oraz zwiekszenia
swiadomosci klientdw na temat zrédwnowazonej konsumpcji.

Kluczowe elementy strategii ESG na tym etapie:

 Optymalizacja logistyki - redukcja emisji CO, zwigzanej z transportem poprzez
wdrazanie bardziej efektywnych rozwigzan dystrybucyjnych.

e Zmnigjszenie sladu weglowego e-commerce - zachecanie klientdw do odbioru
osobistego zamdwien, co pozwala ograniczyc liczbe przesytek kurierskich i emisje
spalin.

 Opakowania z recyklingu - eliminacja plastikowych opakowan jednorazowych
na rzecz materiatéw pochodzqcych z recyklingu oraz minimalizacja ilosci odpaddw
opakowaniowych.

e Edukacja konsumentow - promowanie swiadomej konsumpcji poprzez
informowanie klientdw o mozliwosciach naprawy obuwia, sposobach pielegnacji
oraz korzysciach ptyngcych z dtuzszego uzytkowania produktow.

Opis zaangazowania zainteresowanych stron &2

Zaangazowanie interesariuszy w procesie raportowania zrownowazonego rozwoju Kazar
Group odbywa sie poprzez regularne badania ankietowe, konsultacje branzowe oraz
analize podwadjnej istotnosci. Organizacja aktywnie zbiera opinie i uwagi od réznych
grup interesariuszy, aby uwzglednic ich potrzeby oraz oczekiwania w strategii biznesowej
I dziataniach operacyjnych. Kluczowym narzedziem w tym procesie jest platforma,
ktora umozliwia systematyczne monitorowanie wptywu organizacji w obszarach ESG
oraz identyfikacje kluczowych ryzyk i szans.

Opis kategorii interesariuszy, w przypadku ktérych istnieje wspétpraca
Wspotpraca organizacji obejmuje rézne aspekty, w tym m.in.:

o Z pracownikami - poprzez programy rozwoju zawodowego, szkolenia i badania
satysfakcji, ktére pomagajq dostosowywac polityki personalne do ich potrzeb.

« Z konsumentami - poprzez dziatania na rzecz poprawy jakosci produktdw,
bezpieczenstwa oraz przejrzystego systemu reklamacyjnego.

e Z dostawcami - poprzez okreslanie wymagan srodowiskowych i spotecznych
oraz dziatania na rzecz odpowiedzialnego tarncucha dostaw.

+ Zinstytucjami finansowymi - poprzez zapewnienie transparentnych informacji
na temat wynikow finansowych i ESG.
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Opis sposobu organizacji zaangazowania zainteresowanych stron

Organizacja zaangazowania interesariuszy odbywa sie w sposdb usystematyzowany
i opiera sie na:

» Ankietach i badaniach satysfakcji - szczegdlnie wsrod pracownikow i klientdw,
co pozwala na uzyskanie biezgcej opinii na temat funkcjonowania firmy.

» Konsultacjachidialogu - organizacja bierze udziat w konsultacjach branzowych,
umozliwiajgc dostosowanie strategii do zmieniajgcych sie oczekiwan rynku.

» Analizie istotnosci - Kazar Group wykorzystuje podejscie podwdjnej istotnosci,
ktére pozwala na identyfikacje najwazniejszych tematow ESG i ich wptywu na
dziatalnos¢ firmy.

Opis celu zaangazowania zainteresowanych stron
Celem zaangazowania interesariuszy jest:

» Identyfikacja kluczowych tematow ESG, ktdre wymagajq zaraportowania.

e Zrozumienie potrzeb i oczekiwan réznych grup interesariuszy.

e Minimalizowanie ryzyk i wykorzystywanie szans w kontekscie zrdwnowazonego rozwoju.
« Budowanie trwatych relacji i transparentnej komunikacji z interesariuszami.

Organizacja przetwarza i analizuje dane pozyskane od interesariuszy w celu:

«  Optymalizacji warunkéw pracy i poprawy satysfakcji pracownikéw.
e Dostosowania strategii ESG do wymagan rynku i regulacii.
« Wdrazania dziatan poprawiajgcych wptyw srodowiskowy i spoteczny dziatalnosci.

Kazar Group prowadzi analize opinii interesariuszy, szczegdlnie w ramach badania
podwdjnej istotnosci. Wnioski z tych badan wptywajg na ksztattowanie strategii
biznesowej i ESG. Przyktadem jest uwzglednienie problematyki adekwatnych ptac
i warunkow pracy w strategii HR oraz wprowadzenie dziatan redukujgcych wptyw
klimatyczny dziatalnosci.
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Strategia Kazar Group

Strategia ESG Kazar Group to plan dziatan, ktéry ma na celu ograniczenie wptywu firmy
na srodowisko, odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow oraz uczciwe podejscie do
pracownikéw i klientéw. Firma dgzy do tego, aby jej dziatalnosc¢ byta bardziej przejrzysta
i dostosowana do oczekiwan rynku oraz wymagan regulacyjnych.

Najwazniejsze kierunki dziatan
Kazar Group koncentruje sie w gtdwnej mierze na:

e Odpowiedzialnym zaopatrzeniu - firma wspotpracuje z dostawcami, ktorzy
spetniajg okreslone standardy i przestrzegajg zasad etycznych. Wymaga od nich
certyfikatéw s$rodowiskowych, takich jak LWG (Leather Working Group), ktére
potwierdzajq, ze produkcja skor odbywa sie zgodnie z normami ochrony srodowiska.
W kolekcjach sezonéw Wiosna/Lato 2024 (WL24) oraz Jesiern/Zima 2024 (JZ24)
Kazar Group znaczqco zwiekszyta udziat surowcow pozyskiwanych w sposob
odpowiedzialny. Analiza danych z obu sezondw pokazuje, ze:

. 86,5% obuwia wprowadzonych do oferty wykonano z wykorzystaniem
skér posiadajgeych certyfikat Leather Working Group (LWG) - uznawanego
miedzynarodowo standardu zrdwnowazonej garbarni, ktéry ocenia m.in. zuzycie
wody, energii, emisje i zarzgdzanie chemikaliami.

. W przypadku torebek, az 70,1% kolekcji bazowato na skdrach
z certyfikatem LWG.

e Dtuzszym uzytkowaniu produktéw - firma promuje regeneracje i pielegnacje
obuwia. W ramach programu Kazar Care klienci mogg skorzystac z ustug czyszczenia
I naprawy butdw, co przedtuza ich zywotnosc¢ i zmnigjsza ilos¢ wyrzucanych
produktdw.

e Budowaniu otwartego i wspierajgcego srodowiska pracy, w ktérym pracownicy
mogq rozwijac swoje kompetencje, korzystac z atrakcyjnych benefitéw oraz czuc
sie docenieni i bezpieczni. Firma koncentruje sie na trzech kluczowych obszarach:
rozwoju zawodowym, rownowadze miedzy zyciem zawodowym a prywatnym oraz
ochronie dobrostanu pracownikdw.
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Sposoby realizacji i oceny postepéw

Kazar Group chce sprawdzac efekty swoich dziatan i regularnie informowac o nich
interesariuszy. W tym celu firma planuje:

e Zmnigjszenie emisji CO, - stopniowe przechodzenie na energie odnawialng
w swoich obiektach, np. poprzez wykorzystanie energii pochodzqcej z paneli
fotowoltaicznych w centrach logistycznych.

* Lepsze gospodarowanie odpadami - redukcja ilosci opakowan jednorazowych
poprzez wprowadzenie opakowan wielokrotnego uzytku oraz korzystanie
z materiatdw pochodzqgcych z recyklingu.

e Rozwdj programdw naprawy i pielegnacji butéw - w ramach programu Kazar
Carekliencijuz teraz mogq oddac obuwie do czyszczenia w salonach Kazar, skanujgc
kod QR, ktory przekierowuje do ustugi online.

« Scistg wspdtprace z dostawcami, ktérzy stosujq dobre praktyki - audyty
dostawcdw pod kgtem spetniania norm srodowiskowych i spotecznych, co pozwoli
na lepszq kontrole tancucha dostaw.

o Zwiekszenie liczby szkolen | poprawe warunkdw pracy - pracownicy Kazar
Group majq dostep do szkoleri online oraz warsztatéw stacjonarnych, ktére dotyczg
zarowno ich rozwoju zawodowego, jak i Swiadomosci ekologicznej. Firma dgzy takze
do zwiekszenia elastycznosci w zatrudnieniu, oferujgc mozliwos¢ pracy zdalnej
i elastycznych godzin pracy.

Relacje z pracownikami i kultura organizacyjna®

Kazar Group dgzy do zapewnienia réwnych szans w miejscu pracy oraz ochrony praw
pracowniczych. Firma posiadawdrozone zasady przeciwdziatania mobbingowiikorupciji,
a takze system ochrony sygnalistow, ktdry pozwala zgtaszac¢ nieprawidtowosci bez
obawy o konsekwencje.

Aby zwiekszyc¢ satysfakcje pracownikow, firma realizuje rézne inicjatywy, w tym np.:

 Rozbudowanie pakietu benefitow, w tym prywatnej opieki medycznej oraz kart
sportowych.

e Modernizacja biur, aby poprawi¢ komfort pracy - w 2025 roku planowany jest
remont siedziby w Przemysl|u.

 Ankiety satysfakcji pracowniczej, ktére sq przeprowadzane raz w roku, aby
monitorowac¢ poziom zaangazowania i zadowolenia zespotu.
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Podejscie do klientéw i produkgji %

Firma chce uswiadamiac¢ klientéw, ze dbanie o produkty moze wydtuzy¢ ich zycie
I ograniczy¢ niepotrzebne zakupy. Kazar Care umozliwia regeneracje i czyszczenie
obuwia, co pozwala unikng¢ nadmiernego zuzycia surowcow i zmniejszyc ilos¢ odpadow.
Konkretne inicjatywy w tym obszarze obejmujq:

« W ramach ciggtego doskonalenia doswiadczenia klienta oraz budowania
trwatych relacjiopartych nazaufaniu, Kazar planuje wdrozenie programu rozszerzonej
gwarancji jakosci na wybrane produkty, skierowanego do cztonkdw programu
lojalnosciowego.

e Edukacja konsumentdw poprzez poradniki na stronie internetowej i materiaty
w mediach spotecznosciowych dotyczgce prawidtowej pielegnacji butow.

» Zastosowanie ekologicznych materiatow w nowych kolekcjach, takich jak skory
garbowane w sposodb przyjazny dla srodowiska.

Planujgc zmiany, organizacja bierze pod uwage ich potencjalne konsekwencje dla
relacji z interesariuszami. Przyktadowo, zwiekszenie swiadomosci ESG wsréd dostawcdw
moze wptyng¢ na bardziej rygorystyczne wymagania wobec nich, natomiast
poprawa warunkéw pracy i systemu benefitow moze zwiekszy< lojalnosc i satysfakcje
pracownikow.

Organy zarzqdzajqgce i nadzorcze sq regularnie informowane o wynikach zaangazowania
interesariuszy poprzez:

e Raporty ESG i sprawozdania ze zrdwnowazonego rozwoju.

e Analizy wynikow badan satysfakcji pracownikdw i konsumentow.

» Spotkania strategiczne, podczas ktéorych omawiane sg kluczowe aspekty ESG
oraz podejmowane sq decyzje dotyczqce polityki firmy.
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Proces identyfikacjiioceny istotnego wplywu
na srodowisko RO

Kazar Group realizuje proces identyfikacji i oceny istotnego wptywu na srodowisko,
ryzyka i mozliwosci zgodnie z podejsciem opartym na analizie podwojnej istotnosci.
Metodyka ta, zgodna z wytycznymi CSRD i ESRS, pozwala na ocene zarowno wptywu
dziatalnosci firmy na otoczenie, jak | wptywu czynnikdw zewnetrznych na organizacje.
Proces ten stanowi integralny element strategii ESG i wspiera podejmowanie decyzji
opartych na danych.

Metodologia oceny istotnosci wptywu, ryzyka i mozliwosci
Proces oceny istotnosci obejmuje trzy gtéwne filary:

 Ocena istotnosci wptywu - analiza rzeczywistego i potencjalnego wptywu
dziatalnosci organizacji na srodowisko | spoteczenstwo.

» Ocena istotnosci finansowej - okreslenie, w jaki sposéb kwestie ESG wptywajq
na sytuacje finansowq organizacji.

 Zaangazowanie interesariuszy - identyfikacja oczekiwan | perspektyw
kluczowych grup interesariuszy, w tym pracownikow, dostawcow i instytucji
finansowych.

Proces ten przebiegt zgodnie z osmioetapowg metodykq, ktéra polegata na:

1. Zrozumieniu kontekstu dziatalnosci — analizie strategii firmy, jej tancucha wartosci
oraz otoczenia rynkowego.

2. ldentyfikacji wptywow, ryzyk i szans - przeglqdzie wewnetrznych i zewnetrznych
czynnikéw ESG.

3. Konsultacji z interesariuszami - ankiety, wywiady i sesje dialogowe
z przedstawicielami kluczowych grup.

4. Ocenie wptywu oraz istotnosci finansowe] - uwzglednieniu skali, zakresu
i nieodwracalnosci wptywow oraz prawdopodobieristwa ich wystgpienia.

5. Konsolidacji wynikow - agregacji danych i przygotowaniu podsumowania.

6. Walidacji wynikow z kierownictwem - zatwierdzeniu istotnych kwestii ESG na
poziomie zarzqdu.
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7. Analizie czynnikdw podwyzszonego ryzyka - identyfikacji relacji biznesowych
i obszarow geograficznych o wysokim ryzyku.

8. Planowanym monitorowaniu i aktualizacji oceny - systematycznym przeglqdzie
wptywow i dostosowaniu strategii ESG.

Podstawowe zatozenia procesu
Ocena wptywu i ryzyka opiera sie na kilku kluczowych aspektach:

e Zgodnoscizregulacjami CSRD i ESRS - zapewnieniu petnej zgodnoscizwymogami

prawnymi.

e Perspektywie interesariuszy - uwzglednieniu oczekiwan kluczowych grup
interesariuszy.

e« Dostosowaniu do ram sprawozdawczosci - zapewnieniu transparentnosci

i spdjnosci danych raportowych.

Wszystkie zidentyfikowane istotne kwestie ESG zostaty nastepnie zwalidowane przez
organy Kazar Group, ktore okreslity ich znaczenie w kontekscie analizy podwdjnej
istotnosci.

Uwzglednienie wptywu dziatalnosci wtasnej i relacji biznesowych

Kazar Group analizuje wptyw zaréwno dziatan operacyjnych, jak i relacji biznesowych,
obejmujgcych dostawcdw, wykonawcow oraz partnerow handlowych. W szczegdlnosci
firma koncentruje sie na:

e Obszarach geograficznych o podwyzszonym ryzyku, np. tych, gdzie wystepujqg
ograniczone zasoby naturalne lub wysokie ryzyko zmian klimatycznych.

e Analizie tancucha wartosci - uwzglednieniu wptywu zardwno na upstream
(dostawcdw surowcdw), own operations (produkcje i zarzqgdzanie zasobami), jak
i downstream (dystrybucje, uzytkowanie produktdw i recykling).

« Whptywie dziatalnosci firmy na spotecznosci lokalne - weryfikacji aspektow
spotecznych i etycznych wspdtpracy z dostawcami i partnerami biznesowymi.

Konsultacje z interesariuszami odbywaty sie w formie ankiet online, ktére umozliwity
zrozumienie kluczowych ryzyk i oczekiwan wzgledem firmy.
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Wykorzystanie wynikéw oceny wptywu w strategii ESG
Na podstawie przeprowadzonej analizy firma:

 Wyznacza cele ESG - oparte na wynikach oceny wptywu i ryzyka.

« Opracowuje strategie minimalizujgce negatywny wptyw - poprzez dostosowanie
dziatan operacyjnych i strategii tancucha wartosci.

e Planuje monitorowanie skutecznosci wdrazanych rozwiqzan - zapewniqjqc
zgodnosc¢ dziatan z zatozeniami ESG i ich skutecznos¢ w dtuzszej perspektywie.

Zaangazowanie ekspertéw zewnetrznych

W procesie identyfikacji i oceny wptywu Kazar Group korzystata ze wsparcia ekspertow
zewnetrznych, ktérzy wspierali przedsiebiorstwo w:

* Analizie podwdjnej istotnosci,
e Identyfikacji luk raportowych,
«  Opracowaniu strategii ESG zgodnej z najlepszymi praktykami rynkowymi.

Dzieki ich wsparciu firma mogta skutecznie dostosowac swojqg strategie raportowania
do najnowszych regulacji i wymagan interesariuszy.

Ocena pozytywnych i negatywnych skutkow dziatalnosci

Analiza podwodjnej istotnosci uwzglednia zaréwno negatywne, jak | pozytywne
skutki dziatalnosci. Przy ocenie ryzyka i mozliwosci zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem firma bierze pod uwage szereg kluczowych parametrow, ktére pozwalajqg
na kompleksowqg analize potencjalnych zagrozen i szans. W zaleznosci od dostepnych
danych i perspektywy czasowej firma stosuje zaréwno podejscie ilosciowe (kwoty
pienigzne), jak i jakosciowe (wptyw na procesy, reputacje i inne niematerialne aspekty).
Dziatania te pozwalajg na precyzyjne okreslenie priorytetdw i strategii dziatania

Dzieki takiemu podejsciu, firma jest w stanie efektywnie zarzqdzac ryzykami i szansami,
wspierajqc realizacje swojej strategii zrdwnowazonego rozwoju.
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Wymogi ESRS dotyezace ujawniania
informacji w deklaracji zrownowazonego
rozwoju R02

Okreslanie istotnych informacji do ujawnienia w odniesieniu do wptywu,
ryzyka i szans

Proces identyfikacji istotnych informacji do ujawnienia w ramach raportowania ESG
w Kazar Group opiera sie na metodyce podwdjnej istotnosci, zgodnej z wytycznymi
CSRD i ESRS. Podejscie to pozwala na uwzglednienie zaréwno wptywu dziatalnosci
firmy na srodowisko i spoteczenstwo (istotnosé¢ wptywu), jak i wptywu czynnikéw ESG na
sytuacje finansowq firmy (istotnos¢ finansowa).

Metodyka oceny ryzyk i mozliwosci zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem
Proces ten obejmuje kilka kluczowych etapdw:

1.  Zrozumienie kontekstu dziatalnosci

Pierwszym krokiem w ocenie istotnosci byto przeanalizowanie strategii biznesowej,
dziatan operacyjnych oraz relacji biznesowych Kazar Group, a takze otoczenia
regulacyjnego i rynkowego. W szczegdlnosci zwréocono uwage na aktualne oraz
planowane zmiany w przepisach dotyczgcych ESG, co pozwolito okresli¢ zakres
raportowania. Dodatkowo dokonano identyfikacji kluczowych interesariuszy, ktérzy
mogq by¢ dotknieci dziatalnosciqg firmy lub mie¢ wptyw na jej strategie.

2. ldentyfikacja wptywow, ryzyk i szans

W kolejnym kroku przeprowadzono szczegétowq analize wptywdw ESG na réznych
poziomach tancucha wartosci - zaréowno na szczeblu dostawcoéw i partneréow
biznesowych (upstream), jak i na poziomie operacji wtasnych oraz dystrybucji produktéw
(downstream). Zidentyfikowano zaréwno rzeczywiste, jak i potencjalne wptywy, ktére
mogqg generowac ryzyka lub stwarza¢ nowe mozliwosci biznesowe.
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3. Ocena istotnosci wptywdw i analiza finansowa ryzyk

Kazde zidentyfikowane ryzyko lub mozliwos¢ poddano ocenie pod kgtem:

skali oddziatywania,

zakresu wptywu (lokalnego lub globalnego),

nieodwracalnosci skutkdw,

prawdopodobienristwa  wystgpienia w  perspektywie  krotko-, Srednio-

i dtugoterminowe,;.

4. W ocenie finansowej przeanalizowano réwniez, jak czynniki ESG mogqg wptywac
na wyniki finansowe firmy, np. poprzez zmiany w regulacjach, rosngce koszty
surowcow czy wymagania dotyczqce zgodnosci z unijng taksonomig.

5. Zaangazowanie interesariuszy

W procesie oceny istotnosci kluczowq role odegraty konsultacje z interesariuszami,
obejmujgce badania ankietowe, wywiady oraz sesje dialogowe. Do udziatu w analizie
zaproszono zardwno interesariuszy wewnetrznych (pracownikdw, kierownictwo), jak
i zewnetrznych (dostawcdw, instytucje finansowe, organizacje branzowe). Dzigki temu
mozliwe byto uwzglednienie réznorodnych perspektyw i oczekiwan wobec firmy.

6. Raportowanie wynikéw

Ostateczne wyniki analizy zostaty skonsolidowane w matrycy istotnych kwestii ESG,
ktéra stanowi podstawe do raportowania i okreslenia priorytetowych obszardw
dziatan. Matryca ta uwzglednia zaréwno istotnos¢ wptywu ESG na firme, jak i istotnos¢
dziatalnosci firmy na srodowisko i spoteczenstwo.

26
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Tematy istotne wynikajqce z analizy podwéjnej istotnosci:
E1 - Zmiana klimatu - perspektywa negatywna

1. Przystosowanie do zmiany klimatu 4
2. tagodzenie zmiany klimatu

E5 - Odpady (E5C) - perspektywa negatywna
S1- Pracownicy wiasni - perspektywa pozytywna

3. Adekwatna ptaca 5
4. Szkolenia i rozwdj'©

S2 - Pracownicy w tancuchu wartosci - perspektywa negatywna
5. Pracownicy w tancuchu wartosci: Inne prawa zwigzane z pracg 29
S4 - Konsumenci i uzytkownicy koncowi - perspektywa pozytywna

6. Oddziatywanie informacji na konsumentdw lub uzytkownikéw korncowych 44
7. Bezpieczenstwo osobiste uzytkownikéw korncowych 48

Gl - tad korporacyjny - perspektywa pozytywna

8 Kultura korporacyjna ¢

9. Ochrona sygnalistéw ©'®

10.  Dobrostan zwierzqt(©'©

N Dziatania antykorupcyjne (')

Dodatkowo Kazar Group zdecydowato sie na ujawnienie obszaru dotyczqcego
wspotpracy z dostawcami z obszaru G ©-2),

Wytqgczenia z raportowania za rok 2024:

Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci wytqczony z raportowania za rok 2024 zostat
obszar G1-Dobrostan zwierzqt (temat istotny w perspektywie negatywnej - ze wzgledu
na towary wytwarzane ze skor zwierzecych).

W biezqgcym roku organizacja podjeta decyzje, aby ujecie tych zagadnien skupito sie na
poziomie strategicznym. Opracowane zostang odpowiednie dziatania, ktére pozwolqg
na ich petne uwzglednienie w raporcie ESG za rok 2025. W kolejnym cyklu raportowania
planowane jest przedstawienie szczegoétowych polityk, dziatan oraz celéw zwigzanych
ztymiobszarami,cozapewnizgodnos¢ zwymogamiregulacyjnymioraz transparentnosc¢
w komunikacji z interesariuszami.
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Matryca podwdjnej istotnosci
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Oznaczenia kwestii ESG na matrycy podwaojnej istotnosci:

e EI-A: ESRS E1 Zmiany klimatu: Przystosowanie sie do zmian klimatu

e EI-B: ESRS E1 Zmiany klimatu: tagodzenie zmiany klimatu

e EI-C: ESRS El Zmiany klimatu: Energia

o E2-A:ESRS E2 Zanieczyszczenie: Zanieczyszczenie powietrza

o E2-B: ESRS E2 Zanieczyszczenie: Zanieczyszczenie wody

e E2-C: ESRS E2 Zanieczyszczenie: Zanieczyszczenie gleby

o E2-E: ESRS E2 Zanieczyszczenie: Substancje potencjalnie niebezpieczne

e E2-F:ESRS E2 Zanieczyszczenie: Substancje wzbudzajqce szczegdlnie duze obawy
e E2-G: ESRS E2 Zanieczyszczenie: Mikrodrobiny plastiku (Mikroplastik)

e E3-A: ESRS E3 Zasoby wodne i morskie: Woda

e E4-A: ESRS E4 Bioréznorodnosc i ekosystemy: Bezposrednie czynniki wptywajgce
na utrate bioréznorodnosci

e E4-B: ESRS E4 Bioréznorodnosc i ekosystemy: Oddziatywanie na stan gatunkow
o« E5-A: ESRS E5 Gospodarka o obiegu zamknigtym: Wptywy zasobdw, w tym
wykorzystanie zasobdw

e E5-C: ESRS E5 Gospodarka o obiegu zamknietym: Odpady

« SI-A: ESRS SI Wtasna sita robocza: Warunki pracy

e SI-B: ESRS Sl Wtasna sita robocza: Réwne traktowanie i rownos¢ szans dla
wszystkich

« SI-C: ESRS S1 Wtasna sita robocza: Inne prawa zwigzane z pracq

e S2-A: ESRS S2 Pracownicy w taricuchu wartosci: Warunki pracy

e S2-B: ESRS S2 Pracownicy w tancuchu wartosci: Réwne traktowanie i rownosé
szans dla wszystkich

e S2-C: ESRS S2 Pracownicy w tancuchu wartosci: Inne prawa zwigzane z pracg

e S3-A:ESRS S3 Dotkniete spotecznosci: Prawa gospodarcze, spoteczne i kulturalne
spotecznosci

e S4-A: ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy konicowi: Oddziatywanie informacji na
konsumentéw i/lub uzytkownikéw koncowych

e S4-B: ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy koricowi: Bezpieczeristwo osobiste
konsumentéw i/lub uzytkownikéw koncowych

e S4-C: ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy koricowi: Wtqczenie spoteczne
konsumentéw i/lub uzytkownikéw koncowych

e GI-A: ESRS Gl Postepowanie w biznesie: Kultura korporacyjna

e GI-B: ESRS Gl Postepowanie w biznesie: Ochrona sygnalistow

e GI-C: ESRS GI Postepowanie w biznesie: Dobrostan zwierzgt

e GI-E: ESRS GI Postepowanie w biznesie: Zarzqdzanie relacjami z dostawcami,
w tym praktyki ptatnicze

» GI-F: ESRS GI Postepowanie w biznesie: Korupcja i tapéwkarstwo
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Zmiana klimatu ® oraz Wykorzystanie
zasobow oraz gospodarka o obiegu
zamknietym

Plan transformacji na potrzeby lagodzenia zmiany klimatu (El-1)

Polityki, dzialania i cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu

i przystosowaniem sie do niej (E1-2, E1-3, E1-4)

Zuzycie energii i koszyk energetyczny (E1-5)

Emisje gazow cieplarnianych zakresow 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje
gazow cieplarnianych (E1-6)

Polityki, dzialania i cele zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz
gospodarka o obiegu zamknietym (E5-1, E5-2, E5-3)

Zasoby odprowadzane (E5-5)
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Plan przejscianapotrzebylagodzeniazmiany
klimatu ®

Kazar Group nie posiada formalnego planu transformacji, jednak planuje jego
opracowanie na podstawie wynikow przeprowadzonych analiz. Obecnie koncentruje
sie na identyfikacji kluczowych dziatan w zakresie tagodzenia zmian klimatu, okresleniu
dzwigni dekarbonizacji oraz oszacowaniu niezbednych naktaddéw finansowych (OpEx
i CapEx) na realizacje strategii.

Plan transformacji bedzie zbiezny z celem ograniczenia globalnego ocieplenia do 1,5°C,
zgodnie z Porozumieniem Paryskim, i uwzgledni wyzwania zwigzane z zamrozonymi
emisjami oraz ryzykiem przejscia. Spotka przewiduje stopniowe wdrazanie dziatan
zwigzanych z efektywnosciq energetycznq, przejsciem na odnawialne zZrédta energii
oraz dekarbonizacjg taricucha wartosci.

Strategia transformacji zostanie zintegrowana z ogdlng strategig biznesowq oraz
planowaniem finansowym organizacji, a jej postepy bedg regularnie monitorowane.
Plan zostanie zatwierdzony przez odpowiednie organy zarzqdcze, a jego wdrozenie
bedzie uwzglednia¢ dynamicznie zmieniajqce sie warunki rynkowe i regulacyjne.

Kazar Group intensywnie bada mozliwosci, ktére pozwolg stopniowo ograniczac
wptyw na srodowisko i dostosowac dziatalnos¢ do rosngcych wymagan zwigzanych
ze zrownowazonym rozwojem. Jednym z kluczowych obszarow, jest przyjecie energii
odnawialnej. Kazar Group sledzi dostepne technologie oraz modele wdrozeniowe, ktdre
mogtyby w przysztosci pomdc w redukcji emisji i zwiekszeniu efektywnosci energetycznej
i rozwaza rézne opcje - zarowno wykorzystanie energii ze zrédet odnawialnych w swoich
operacjach, jak i wspotprace z dostawcami, ktorzy juz wdrazajq tego typu rozwigzania.

Aby ograniczy¢ emisje zwigzane z transportem i produkcjqg, skupia sie takze na
optymalizacji tancucha dostaw, Kazar Group poszukuje sposobdw na zmniejszenie sladu
weglowego poprzezwspotprace zdostawcami, ktdérzy stosujqtechnologie niskoemisyjne,
a takze analizuje mozliwosci skracania tras transportowych i wprowadzania bardziej
efektywnych modeli logistycznych.

Firma angazuje sie takze w badania i rozwdj, analizujgc innowacyjne rozwigzania,
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ktére mogq wesprzec¢ transformacje w kierunku bardziej zréwnowazonego modelu
dziatalnosci sledzgc nowe technologie, materiaty i procesy produkcyjne, ktére mogg
w przysztosci stac sie standardem w branzy modowej. Dzieki temu firma chce swiadomie
i odpowiedzialnie podchodzi¢ do zmian, aby wdrazac rozwigzania, ktére realnie wptyng
na ograniczenie jej wptywu na srodowisko.

Obecnie Kazar Group koncentruje sie na zbieraniu danych, testowaniu nowych rozwigzan
i analizie najlepszych praktyk w branzy. Firma chce podejmowac przemyslane decyzje,
ktére pozwolg jej na skuteczne dostosowanie sie do wymagan rynku i klientdw,
a jednoczesnie na realne zmnigjszenie sladu weglowego swojej dziatalnosci.
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Polityki zwiazane z lagodzeniem zmiany
klimatu i przystosowaniem si¢ do niej <2

Kazar Group poszukuje najlepszych rozwiqgzan w zakresie zarzgdzania ryzykami
I mozliwosciami zwigzanymi ze zmiang klimatu, zdajgc sobie sprawe, ze zaréwno
tagodzenie skutkow zmian klimatu, jak | dostosowanie sie do nowych warunkow
to kluczowe wyzwania, ktére bedq miaty wptyw na przysztos¢ biznesu. Dlatego
koncentruje sie na sledzeniu trenddw rynkowych, analizie dostepnych technologii
I poszukiwaniu innowacyjnych rozwigzan, ktdre pozwolq stopniowo wdrazac skuteczne
dziatania w tym obszarze.

Kazar Group skupia sie na monitorowaniu swojego wptywu na srodowisko oraz
identyfikacji obszardw, ktére wymagajqg zmian, szczegodlnie przyglgdajgc sie
mozliwosciom redukcji emisji gazow cieplarnianych, poprawy efektywnosci
energetycznej oraz stopniowego przechodzenia na odnawialne zréodta energii.
Analiza réznych podejs¢ pozwoli w przysztosci wprowadzi¢ rozwigzania najlepiej
dopasowane do dziatalnosci.

Jednym z kluczowych aspektdéw, na ktére firma zwraca uwage, jest taricuch dostaw.
Kazar Group monitoruje sytuacje i bada, w jaki sposdb dostawcy mogq przyczynic
sie do realizacji celéow zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Firma dgzy do tego,
aby w przysztosci wspotpracowac z partnerami, ktorzy rowniez wdrazajq rozwigzania
proklimatyczne | podzielajq podejscie do odpowiedzialnosci sSrodowiskowe).

W najblizszych latach Kazar Group zamierza skoncentrowac sie na opracowaniu spojnej
strategii dekarbonizacji oraz na stopniowym wdrazaniu najlepszych praktyk w obszarze
ochrony klimatu. Firma zdaje sobie sprawe, ze proces ten wymaga przemyslanych
decyzji i odpowiedniego przygotowania, dlatego podejmuje dziatania majgce na celu
lepsze zrozumienie skutkdw zmian klimatu i dopasowanie do nich swojej dziatalnosci.

Kazar Group konsekwentnie monitoruje efekty podejmowanych dziatan i analizuje ich
skutecznosc, tak aby w przysztosci méc podejmowac swiadome decyzje w zakresie
zrownowazonego rozwoju. Firma nie tylko chce spetnia¢ obowigzujgce wymogiidgzy do
poprawy swojego wptywu na srodowisko, co bedzie mozliwe dzieki odpowiedzialnemu
podejsciu | otwartosci na nowe rozwigzania.

KAZAR GROUP S.A. ¥



RAPORT ESG KAZAR GROUP 2024

Inicjatywy Kazar Care i ich wptyw na srodowisko

Kazar, jako marka premium, tgczy elegancje 1 nowoczesne wzornictwo
z odpowiedzialnoscig srodowiskowq. W ramach programu Kazar Care realizowane
sq liczne dziatania majgce na celu zmniejszenie wptywu dziatalnosci na srodowisko,
zwiekszenie trwatosci produktow oraz wspieranie gospodarki cyrkularnej. Firma
konsekwentnie wdraza rozwiqgzania, ktére ograniczajq zuzycie zasobow naturalnych,
minimalizujg ilos¢ odpadodw i przyczyniajq sie do redukcji emisji CO..

Szczegodtowe informacje na temat inicjatyw dziatan na rzecz zrdwnowazonego rozwoju
oraz polityki sSrodowiskowej marki mozna znalez¢ pod linkiem: Kazar Care.

Trwato$é produktéw a zmniejszenie ilosci odpadéw

Jednym z kluczowych filarow zréwnowazonej strategii Kazar Group jest projektowanie
I produkcja obuwia oraz akcesoriow o dtugiej zywotnosci. Wysoka jakosc
wykorzystywanych surowcow i staranne wykonanie sprawiajq, ze produkty Kazar Group
stuzq klientom przez wiele lat, co naturalnie przyczynia sie do redukcji ilosci odpaddw.

Aby wspierac¢ klientow w dbaniu o produkty, firma prowadzi dziatania edukacyjne,
promujqgc swiadome uzytkowanie i pielegnacje produktdw, co dodatkowo wydtuza ich
zywotnosc. Dobre nawyki pielegnacyjne, takie jak regularne czyszczenie, impregnacja
czy odpowiednie przechowywanie, majq pozytywny wptyw na cykl zycia produktow,
a tym samym na zmniejszenie ilosci odpaddéw generowanych przez przemyst modowy.

Wykorzystanie skér naturalnych a polityka zero waste

Kazar Group swiadomie wybiera skéry naturalne jako gtowny materiat w produkcji
swoich butow i akcesoridw, majgc na uwadze ich trwatos¢ oraz aspekty srodowiskowe.
Firma korzysta wytgcznie ze skdor pochodzgcych ze zwierzqgt hodowanych na migso,
co wpisuje sie w zasady zero waste. Dzieki temu skéra, bedqgca produktem ubocznym
przemystu spozywczego, nie jest marnowana, lecz znajduje nowe zastosowanie w branzy
obuwnicze,.

Warto podkresli¢, ze skora naturalna jest bardziej ekologiczng alternatywq dla
plastikowych zamiennikdw, takich jak tzw. ,,eko-skory” wykonane z tworzyw sztucznych
na bazie poliuretanu (PU) lub PVC, poniewaz buty wykonane ze wspomnianych tworzyw
sztucznych rozktadajq sie przez setki lat i zanieczyszczajg srodowisko. Buty wykonane
ze skor naturalnych rozktadajg sie od kilku do kilkudziesigciu lat, stgd sqg mniej szkodliwe
dla srodowiska biorgc pod uwage ich rozktad i zywotnosc
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Dzieki wykorzystaniu skér zwierzecych, ktdére w przeciwnym razie bytyby odpadem
poprzemystowym, Kazar Group ogranicza zuzycie syntetycznych surowcéw i wspiera
model gospodarki cyrkularnej, w ktérym materiaty sq maksymalnie wykorzystywane
i nie trafiajg na wysypiska.

Certyfikat Leather Working Group (LWG) i odpowiedzialne pozyskiwanie
surowcow

Kazar dgzy do petnej odpowiedzialnosci srodowiskowe] w catym tancuchu dostaw.
Dlatego firma korzysta ze skér pochodzgceych w duzej mierze z garbarni posiadajgcych
certyfikat Leather Working Group (LWG), ktéry potwierdza spetnianie najwyzszych
standardow ekologicznych.

Garbarnie certyfikowane przez LWG stosujq zaawansowane technologie minimalizujgce
wptyw na srodowisko, co oznacza:

e Ograniczenie zuzycia wody i energii w procesie garbowania skor.

e Zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych, co przyczynia sie do redukcji sladu
weglowego.

e« Mnigjszqg ilos¢ szkodliwych substancji chemicznych, co minimalizuje
zanieczyszczenie wod i gleby.

W kolekcjach Kazar Group na sezony Wiosna/Lato 2024 (WL24) oraz Jesien/Zima
2024 (JZ24) 86,5% obuwia i 70,1% torebek powstato ze skér pochodzgeych z garbarni
certyfikowanych przez LWG, co swiadczy o zaangazowaniu firmy w odpowiedzialne
pozyskiwanie surowcow.

Przedtuzanie zycia produktéw poprzez partnerstwa

W trosce o zmniejszenie ilosci odpaddw Kazar Group angazuje sie w dziatania na rzecz
wydtuzania cyklu zycia swoich produktow poprzez wspodtprace z firmami zajmujgcymi
sie profesjonalng renowacjqg, konserwacjq i recyklingiem obuwia. Dzieki tym inicjatywom
klienci majg mozliwosc¢ przekazania zuzytych butéw do naprawy, zamiast ich utylizacji
- co wpisuje sie w zatozenia gospodarki o obiegu zamknietym.

Zgodnie zdanymi pochodzgcymiz analiz przeprowadzonych przez firme TerGo, naprawa
jednej pary butéw pozwala ograniczy¢ emisje CO, sSrednio o 6,46 kg w poréwnaniu do
produkcji nowej pary? To mierzalny efekt srodowiskowy, ktéry przy skali dziatalnosci
moze przetozyc sie na realng redukcje sladu weglowego.

Dane dot. redukcji emisji CO, pochodzq z wewngtrznych analiz TerGo wykonanych na potrzeby wspétpracy z firmq specjalizujgeq sig w naprawie obuwia.
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Dziatania naprawcze realizowane sq we wspotpracy z wyspecjalizowanymi firmami
posiadajgcymi niezbedne doswiadczenie i zaplecze technologiczne. Dzieki temu firma
moze oferowac klientom nie tylko wysokiej jakosci produkty, ale tez ich drugie zycie -
w duchu less waste i odpowiedzialnej konsumpcji.

Kazar Group traktuje przedtuzanie zywotnosci produktéw jako jeden z kluczowych
elementow strategii zrownowazonego rozwoju. Firma podejmuje dziatania edukacyjne,
wspiera klientow w pielegnacji obuwia oraz rozwija model biznesowy oparty na
zasadach gospodarki cyrkularnej.

Minimalizacja odpadéw i ekologiczne opakowania

Kazar Group sukcesywnie ogranicza ilos¢ generowanych odpaddéw, wdrazajgc
ekologiczne rozwigzania na kazdym etapie dziatalnosci.

Wprowadzenie opakowan nadajgcych sie do recyklingu i biodegradacji znaczqco
zmniejsza ilos¢ plastiku w obiegu. Firma nieustannie poszukuje nowych, bardziej
ekologicznych rozwigzan, ktére pozwolg na dalszg redukcje wptywu na srodowisko.
Dzieki inicjatywom realizowanym w ramach Kazar Care marka sukcesywnie minimalizuje
swoj wptyw na srodowisko poprzez:

e Produkcje trwatych i wysokiej jakosci produktéw, ktére ograniczajg nadmierng
konsumpcje i odpady.

e Wykorzystanie skoér jako produktu ubocznego przemystu spozywczego,
wspierajqc polityke zero waste.

e Wspdtprace z garbarniami certyfikowanymi przez WG, co zapewnia
odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow.

e Program regeneracji i recyklingu obuwia, co pozwala zmniejszy¢ slad weglowy.

e Minimalizacje plastiku | ograniczenie odpaddw poprodukcyjnych, co wspiera
gospodarke cyrkularng.

Kazar Group konsekwentnie dgzy do integracjizrdwnowazonych rozwigzan nawszystkich
etapach dziatalnosci - od projektowania i produkcji, przez uzytkowanie, az po recykling
i ponowne wykorzystanie surowcow. Strategia ta wpisuje sie w diugoterminowe
zobowigzania ESG firmy i stanowi istotny krok w kierunku bardziej zrdwnowazonej mody.
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Zuzycie energii i koszyk energetyczny ¢

W 2024 roku Kazar Group kontynuowat dziatania na rzecz dekarbonizacji swojej
dziatalnosci, monitorujgc i raportujgc szczegdtowo zuzycie energii we wszystkich
lokalizacjach operacyjnych - od centrali w Warszawie, przez centrum w Przemyslu, po
sklepy stacjonarne w Polsce i za granicg.

Catkowite zuzycie energii przez Grupe wyniosto 2 016 125,12 MWh, z czego 57,99%
pochodzito ze zrédet kopalnych, a ponad 844 977 MWh (42,01%) stanowita energia
odnawialna, gtéwnie zakupiona od zewnetrznych dostawcéw. Co istotne - decyzja
o zakupie energii elektrycznej pochodzqgcej z OZE miata charakter w petni dobrowolny
i nie wynikata z obowigzku regulacyjnego, lecz z przyjetej strategii srodowiskowej
i proklimatycznego podejscia do zarzgdzania wptywem dziatalnosci operacyjne;.

Najwiekszy udziat energii odnawialnej odnotowano w centrum w Przemyslu, gdzie
99,74% zuzywanej energii pochodzi ze zrédet odnawialnych. Znaczqcy udziat
OZE odnotowano rowniez w sklepach stacjonarnych w Polsce, gdzie energia
odnawialna stanowita niemal 40% catkowitego zuzycia. Obecnie okoto 40% energii
wykorzystywanej w naszych sklepach pochodzi ze zrédet odnawialnych. Dgzymy do
zwiekszenia tego udziatu, jednak w wielu lokalizacjach znajdujemy sie w centrach
handlowych, gdzie energia kupowana jest zbiorczo przez zarzgdcdéw obiektu,
a nastepnie odsprzedawana najemcom, co ogranicza mozliwosci bezposredniego
wptywu na petng zmiane zrédta zasilania.

Catos$¢ energii pochodzita z zakupdw zewnetrznych - zaréwno ze zrédet
konwencjonalnych, jak i odnawialnych. Dalsze zmniejszanie udziatu energii kopalnej
w miksie energetycznym pozostaje jednym z priorytetéw srodowiskowych firmy na
kolejne lata.
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A Zuzycie energii Warszawa Przemysl Salony PL Sulony Kazar Group
i koszyk energetyczny zagranica
1) Zuzycie paliwa z wegla
i produktow weglowych (MWh) oI oo oo oo ol
2) Zuzycie paliwa z ropy naftowej 202,42 132,80 135,82 0,00 471,04
i produktéw naftowych (MWh) ! ! ! ! !
& diyeie peline 0,00 200,57 0,00 0,00 200,57
z gazu ziemnego (MWh)
4) Zuzycie paliwa z innych
zrédet kopalnych (MWh) e e -0 -0 -t
5) Zuzycie zakupionych lub
pozyskanych: energii elektryczne, 281275 0,00 1093 428,58 72 234,66 1168 475,99

ciepta, pary wodnej i chtodzenia
ze zrédet kopalnych (MWh)

6) Catkowite zuzycie energii
ze zrédet kopalnych (MWh) 3 015,17 333,38 1093 564,40 72 234,66 1169 147,61
(obliczone jako suma wierszy 1-5)

Udziat zrédet kopalnych

- . - 100,00% 0,26% 60,32% 100,00% 57,99%
w catkowitym zuzyciu energii (%)

7) Zuzycie energii ze zrédet

jgdrowych (MWh) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Udziat zuzycia energii ze
zrédet jgdrowych w catkowitym 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
zuzyciu energii (%)

8) Zuzycie paliwa w przypadku
zrédet odnawialnych, w tym biomasy
(obejmujgcych réwniez odpady

przemystowe i komunalne 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
pochodzenia, biologicznego,
biogaz, woddér odnawialny itp.)
(MWh)
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9) Zuzycie zakupionych lub
pozyskanych energii elektrycznej,
ciepta, pary wodnej i chtodzenia

ze zrédet odnawialnych (MWNh)

0,00 127 731,12 719 245,39 0,00 846 976,51

10) Zuzycie energii odnawialnej
produkowanej samodzielnie bez 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
uzycia paliwa (MWh)

11) Catkowite zuzycie energii
odnawialnej i niskoemisyjnej (MWh) 0,00 127 731,12 719 245,39 1,00 846 977,51
(obliczone jako suma wierszy 8-10)

Udziat zrédet odnawialnych

w catkowitym zuzyciu energii (%) DI DI e oI b
Catkowite zuzycie energii (MWh)
(obliczone jako suma wierszy 3015,17 128 064,50 1812 809,79 72 235,66 2 016 125,12

6,7iM)

Sektory dziatalnosci Kazar Group w kontekscie wptywu na klimat

Kazar Group klasyfikuje swojg dziatalnos¢ zgodnie z sektorami NACE o znaczgcym
wptywie na klimat, obejmujgcymi 100% dziatalnosci operacyjnej bedqgcej zrodtem
przychodow ze sprzedazy. W szczegdlnosci dziatalnos¢ koncentruje sie na:

Sekcja G -
HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE

« Handel detaliczny i hurtowy (sekcja G NACE) - dziatalno$é obejmuje sprzedaz
detaliczng i hurtowq produktéw modowych, w tym obuwia, akcesoriéw i galanterii
skdrzane,.

e Sprzedaz w modelu omnichannel - dziatalnos¢ handlowa realizowana jest
zardwno poprzez siec sklepdw stacjonarnych, jak i sprzedaz internetowq, co wptywa
na emisje zwigzang z transportem i dystrybucjq.

Dziatalnos¢ Kazar Group w ramach sektora handlowego obejmuje réwniez aspekty
logistyczne, takie jak transport i magazynowanie, ktére stanowiq istotny czynnik
energochtonnosci i wptywu na klimat.
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Intensywnos¢é zuzycia energii na
jednostke przychodu netto

Catkowite zuzycie energii w sektorach o wysokim wptywie
klimatycznym na jednostke przychodu netto
(MWh - 2 016 125,12/jednostka monetarna - 271 395 337,78 PLN)

Sektor G -
Kazar Group

Catkowite zuzycie energii
Kazar Group kwalifikuje
sie do tej kategorii - 0,007429
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Emisje gazow cieplarnianych zakresow 1,
2 i 3 brutto oraz calkowite emisje gazow
cieplarnianych €9

Metodyka obliczania sladu weglowego w Kazar Group

Kazar Group stosuje zintegrowane podejscie do obliczania $ladu weglowego,
wykorzystujgc do tego narzedzia umozliwiajgce zbieranie, analize i raportowanie emisji
gazéw cieplarnianych (GHG) zgodnie z Protokotem GHG (Greenhouse Gas Protocol).
Obliczenia obejmujg Zakres 1, Zakres 2 i Zakres 3, co pozwala na petne zrozumienie
wptywu dziatalnosci firmy na klimat oraz identyfikacje obszardw, w ktdérych mozliwe sq
dziatania redukcyjne.

Zakres 1 - Emisje bezposrednie

Kazar Group uwzglednia emisje pochodzqgce z wtasnych Zzrédet spalania paliw, zaréwno
w maszynach stacjonarnych, jak i flocie mobilnej. Dane na temat zuzycia paliw
sq pozyskiwane z raportéw KOBIZE, co pozwala na doktadne okreslenie wielkosci
emisji. Dodatkowo firma monitoruje emisje ulotne, zwigzane z wyciekami czynnikdw
chtodniczych z systemdw klimatyzacyjnych i przeciwpozarowych, opierajgc sie na
danych z przeglgddw serwisowych.

Zakres 2 - Emisje posrednie zwigzane z energiq

W ramach obliczert sladu weglowego Kazar Group analizuje emisje wynikajgce ze
zuzycia energii elektrycznej we wszystkich swoich lokalizacjach operacyjnych. Dane
sq zbierane na podstawie realnego zuzycia energii, przy uwzglednieniu odliczen dla
powierzchni wynajmowanych innym podmiotom.

Od 2024 roku firma w biurach oraz niektoérych sklepach, korzysta z czystej energii,
ktdrej slad weglowy wynosi ,,0” dzieki certyfikatom dostawcy EKOVOLTIS. Wdrozenie
energii odnawialnej to istotny krok w kierunku redukcji emisji i poprawy efektywnosci
energetycznej firmy.
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Zakres 3 - Emisje posrednie z tainicucha wartosci

Najbardziej rozbudowany zakres obliczen obejmuje wptyw catego tancucha wartosci,
w tym transportu, uzytkowania produktéw oraz gospodarki odpadami.

Transport i dystrybucja

Kazar Group doktadnie analizuje emisje zwigzane z transportem produktdw,
uwzgledniajgc dane logistyczne dotyczgce rodzaju transportu (drogowy, kolejowy,
morski, lotniczy), dtugosci tras oraz wagi przesytek. Dane te sqg pobierane bezposrednio
z systemow przewoznikow oraz platformy stuzqcej do obliczania sladu weglowego,
wykorzystujqcej bazy danych zgodne z wytycznymi GHG Protocol jako podstawe
kalkulacji, co pozwala na precyzyjne okreslenie sladu weglowego w przeliczeniu na
tonokilometry (CO,e per TKM).

W ramach transportu kurierskiego firma wspotpracuje z partnerami takimi jak DHL,
DPD i InPost, ktérzy dostarczajq szczegotowe dane na podstawie faktur i specyfikacji
przesytek. Dzieki temu mozliwe jest monitorowanie wptywu dostaw na klimat i rozwd)
bardziej ekologicznych rozwigzan w tym obszarze.

Emisje zwigzane z uzytkowaniem produktow

Firma analizuje wptyw swoich produktdw na srodowisko, uwzgledniajqc ich cykl zycia
i przewidywany okres uzytkowania. Dla przyktadu:

e obuwie ma okreslony czas uzytkowania na 2 lata,
e torby-5lat,
e zegarki-10 lat.

Takie podejscie pozwala oszacowac emisje posrednie zwiqgzane z uzytkowaniem
produktdw i uwzglednic je w obliczeniach.

Gospodarka odpadami

Kazar Group prowadzi szczegoétowq analize ilosci i rodzaju generowanych odpaddw,
zardwno na poziomie dziatalnosci operacyjnej, jak | po stronie klientow. Obliczenia
obejmujq:
e Odpady komunalne - szacowane na podstawie danych z faktur od firm
odbierajgcych odpady oraz przeliczen wynikajgcych z liczby pracownikdw,
e Odpady poreklamacyjne - obejmujgce produkty zwrécone do firmy oraz odpady
poprodukcyjne, monitorowane w systemach NAV i rejestrze BDO.
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Firma uwzglednia w swoich planach dekarbonizacyjnych opracowanie i wdrozenie
rozwigzan redukujgcych odpady.

Dobra kapitatowe i inwestycje

Emisje zwigzane z inwestycjami w sprzet IT, meble oraz inne aktywa sg raportowane
metodqg wydatkowqg, przy czym odpowiednie wskazniki i faktory sg pozyskiwane
z narzedzia do obliczania sladu weglowego, ktére wykorzystuje bazy danych zgodne
z wytycznymi GHG Protocol jako podstawe kalkulacji.

Zastosowanie wynikow obliczen

Dzieki wykorzystaniu wyze] opisanych metod Kazar Group uzyskuje rzetelne
i ustandaryzowane dane, ktdére pozwalajg na biezgce monitorowanie emisji oraz
identyfikacje obszardw, w ktérych mozna wdrozy¢ dziatania redukcyjne. Wyniki obliczen
sq kluczowym elementem strategii klimatycznej firmy, umozliwiajgc podejmowanie
swiadomych decyzji dotyczqcych optymalizacji taricucha dostaw, efektywnosci
energetyczne] oraz wyboru partnerédw biznesowych, ktdrzy réwniez angazujq sie
w dziatania na rzecz ochrony klimatu.
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Slad weglowy organizacji

Zakres emisji GHG Kazar Group Bazowy rok
Catkowita emisja Scope 1 (tCO.eq) 153,85 2024
Procent emisji Scope 1 objetych systemami handlu emisjami (%) 2024
Catkowita emisja Scope 2 metodq lokalizacyjng (tCO,eq) 1472,62 2024
Catkowita emisja Scope 2 metodq rynkowq (tCO.eq) 879,74 2024
Catkowita emisja Scope 3 (tCO,eq) 22 268,21 2024
Kategoria 1 - Zakupy towardw i ustug 19 570,95 2024
Kategoria 2 - Slad weglowy infrastruktury IT (opcjonalnie) 2024
Kategoria 3 - Srodki trwate 2024
Kategoria 4 - Emisje zwigzane z energiq i paliwem (spoza Scope 11 2) 2024
Kategoria 5 - Transport i logistyka dostawcow 1256,07 2024
Kategoria 6 - Odpady wygenerowane w operacjach 261,05 2024
Kategoria 7 - Podrdéze stuzbowe 4414 2024
Kategoria 8 - Dojazdy pracownikéw 87,92 2024
Kategoria 9 - Wynajmowane aktywa 5,28 2024
Kategoria 10 - Transport i logistyka klientéw 2024
Kategoria 11 - Uzytkowanie sprzedanych produktéw 538,44 2024
Kategoria 12 - Utylizacja sprzedanych produktdw 2024
Kategoria 13 - Wynajmowane aktywa przez klientéw 2024
Kategoria 14 - Franczyzy 2024
Kategoria 15 - Inwestycje 26717 2024
Catkowita emisja GHG (metoda lokalizacyjna) (tCO,eq) 23 894,67 2024
Catkowita emisja GHG (metoda rynkowa) (tCO,eq) 23 301,80 2024

Emisje gazdw cieplarnianych w zakresie 2 zostaty obliczone zgodnie z dwiema
metodami wskazanymi w GHG Protocol: metodq lokalizacyjng (location-based), ktéra
odzwierciedla sredni wskaznik emisji dla krajowego miksu energetycznego, oraz metodg

rynkowq (market-based), ktéra uwzglednia indywidualne umowy zakupu energii,

w tym ewentualne gwarancje pochodzenia. Obie wartosci prezentowane sg w celu
zapewnienia petnej transparentnosci w ocenie wptywu energetycznego oraz efektdow

podejmowanych dziatan dekarbonizacyjnych.

44 KAZAR GROUP S.A.




RAPORT ESG KAZAR GROUP 2024

Polityki, dzialania i cele zwiazane =z
wykorzystaniem zasobow oraz gospodarka
0 obiegu zamknietym £o1.E52.E59

Na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania Kazar nie posiada formalnie przyjetych
polityk, dziatan ani celow w obszarze zréwnowazonego gospodarowania zasobami
naturalnymi oraz gospodarki o obiegu zamknigtym, zgodnie z wymaganiami ujawnien
E5-1, E5-2 oraz E5-3.

Spdtka uznaje jednak rosngce znaczenie tych zagadnien w kontekscie transformaciji
gospodarczej i wymogow wynikajgcych z regulacji unijnych, w tym Dyrektywy CSRD
oraz standardoéw ESRS i planuje podjg¢ prace w celu opracowania kompleksowych
polityk, wdrozenia stosownych dziatan oraz wyznaczenia mierzalnych celow w tym
zakresie w kolejnych okresach sprawozdawczych.
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Zasoby odprowadzane

Wykorzystanie opakowan z drugiego obiegu

Kazar Group konsekwentnie dgzy do ograniczenia ilosciodpadow w swojej dziatalnosci,
wdrazajgc rozwigzania oparte na zasadach gospodarki o obiegu zamknietym. Jednym
z kluczowych dziatan w tym zakresie jest wykorzystanie opakowan z drugiego obiegu,
co pozwala na zmniejszenie zuzycia surowcow i minimalizacje negatywnego wptywu
na srodowisko.

Obecnie firma stosuje kartony wielokrotnego uzytku w logistyce do sklepdw, co
pozwala na ich ponowne wykorzystanie nawet 4-5 razy. Jest to istotny krok w strone
zrownowazonego zarzqgdzania odpadami i redukcji materiatéw jednorazowych.
Dodatkowo Kazar testuje nowe rozwiqzania w zakresie opakowan logistycznych,
ktére mogtyby jeszcze bardziej zoptymalizowac procesy zwigzane z transportem
I magazynowaniem.

Kolejnym planowanym dziataniem jest optymalizacja procesu foliowania i pakowania
poprzez zastosowanie nowoczesnych technologii, ktére pozwolg na redukcje
zuzycia materiatdw opakowaniowych. W ramach nowego kontraktu dla logistyki,
przewidzianego po 2026 roku, Kazar Group planuje wdrozenie urzqdzen pakujgcych,
ktdére umozliwiq bardziej efektywne i ekologiczne zabezpieczanie przesytek.

Firma nieustannie monitoruje rynek i analizuje dostepne rozwigzania, aby w przysztosci
wdraza¢ jeszcze bardziej zrownowazone metody zarzqdzania opakowaniami
i odpadami.
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. llosé wygenerowanych Poddane Udziat emisji
LERICERSER Uiy odpadéw [kg] recyklingowi [%]
Ol pepiei 299 618,37 Nie 60,84
15.01.01 i tektury , )
15.01.01 Sl SRl O 10 810,50 Tak 0,06
i tektury
15.01.02 Opakowania 3028,08 Nie 0,00
z tworzyw sztucznych
15.01.02 Opakowania 472,50 Tak 0,00
z tworzyw sztucznych
15.01.03 Opakowania 500,00 Nie 017
z drewna
15.01.06 ANl el 16,68 Nie 0,00
opakowaniowe
15.01.07 Opakowania 720,00 Nie 0,00
ze szkta
15.01.09 Opakowania 105,20 Nie 0,00
z tekstylidw
16.02.14 Zuzyte urzgdzenia inne niz 295500 Nie 0.0]
T wymienione w 16.02.09 do 16.02.13 ! !
20.01.10 Odziez 11536,50 Tak 0,06
20,0110 Nie segregowane (zmieszane) 56 88817 Nie 7.46
odpady komunalne
Trociny, widry, $cinki, drewno, ptyta
03.01.05 widrowa i fornir inne niz wymienione 2 000,00 Nie 0,23

w 03.01.04
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Analiza danych dotyczqcych wygenerowanych odpadoéw pokazuje, ze najwiekszg
kategorie stanowiq opakowania z papieru i tektury, ktérych ilos¢ wyniosta tgcznie 310
428,87 kg. Z tego zdecydowana wigkszosé, czyli 299 618,37 kg (96,5%), nie zostata
poddana recyklingowi, co przektada sie na najwyzszy udziat w emisji (60,84%).
Natomiast jedynie 10 810,50 kg (3,5%) tych odpaddéw poddano recyklingowi, co
stanowi zaledwie 0,06% catkowitej emisji.

Wsrédd innych kategorii odpaddw znaczqcqg ilos¢ stanowiqg zmieszane odpady
komunalne, ktére osiggnety 56 888,17 kg, przyczyniajgc sie do 7,46% catkowitej
emisji. Odpady te nie zostaty poddane segregacji, co wskazuje na potencjalny obszar
do optymalizacji gospodarki odpadami i zwiekszenia poziomu recyklingu.

Kolejng istotng kategoriq sq opakowania z tworzyw sztucznych, ktdrych ilos¢ wyniosta
3500,58 kg, jednak mimo niewielkiego wptywu na emisje wigkszos$é z nich (86,5%) nie
zostata poddana recyklingowi. Sytuacja wyglgda podobnie w przypadku opakowan
ze szkta, drewna i tekstylidw, gdzie catos¢ odpaddw zostata zaklasyfikowana jako
nieprzetworzona.

Warto zauwazy¢, ze pozytywnym aspektem jest recykling odpaddéw tekstylnych,
ktéry objgt 11 536,50 kg odziezy oraz 472,50 kg opakowan z tworzyw sztucznych, co
jednak nadal stanowi niewielkg czes¢ catosci wygenerowanych odpaddw.
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Wiasne zasoby pracownicze ©V

Polityki zwigzane z wlasng sila roboczg (SI-1)

Procedury wspolpracy z pracownikami jednostki i przedstawicielami
pracownikow w kwestiach oddzialywan (S1-2)

Procesy niwelowania negatywnych oddzialywan i kanaly zglaszania
problemow przez wlasnych pracownikow (S1-3)

Podejmowanie dzialan dotyczacych istotnych oddzialywan na wlasnych
pracownikow oraz stosowanie podejs¢ sluzacych zarzadzaniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych mozliwosci zwiazanych z wlasnymi
pracownikami oraz skutecznos¢ tych dziatan (S1-4)

Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi oddzialywaniami,
zwiekszania pozytywnych oddzialywan i zarzadzania istotnym ryzykiem

i istotnymi mozliwosciami (S1-5)
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Charakterystyka pracownikow jednostki (S1-6)

Charakterystyka osob niebedacych pracownikami stanowiacych wlasnych
pracownikow jednostki (S1-7)

Odpowiednie ptace (SI-10)

Wskazniki dotyczace szkolen i rozwoju umiejetnosci (S1-13)

Wskazniki wynagrodzen (luka placowa i catkowite wynagrodzenie) (S1-16)
Incydenty, skargi i powazne oddzialywania na przestrzeganie praw

czlowieka (S1-17)
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Polityki zwiazane z wlasnymi zasobami
pracowniczymi ©

Nasze przedsiebiorstwo priorytetowo podchodzi do poszanowania praw cztowieka.
W tym w szczegdlnosci duzy nacisk ktadziony jest na prawa pracownicze. Dzigki
wprowadzonymzasadomipraktykom,politykomorazprzejrzystymkanatomkomunikacji
zapewniamy srodowisko pracy, w ktorym najistotniejszy jest dobrobyt kazdej osoby.
Udostepniamy bogatqg baze szkoleniowg dla pracownikéw kazdego szczebla oraz
dostep do platform szkoleniowych. Mamy opracowang i ustrukturyzowang $ciezke
kariery. Dodatkowo Kazar Group stosuje polityke wsparcia, najnizej zarabiajgcych
pracownikéw, miedzy innymi poprzez eliminacje w swoich strukturach stanowisk
zarabiajgcych na poziomie minimalnego wynagrodzenia.

Dnia 15 lipca 2024 r. Zarzqgd Kazar Group przyjgt uchwate okreslajqgcq tad korporacyjny.
Zgodnie z tq politykqg, kluczowymi wartosciami dla prowadzenia dziatalnosci przez
spotke jest:

1.Poszanowanie praw cztowieka okreslonychw MiedzynarodowejKarcie Praw Cztowieka
sktadajgcej sie z: Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, Miedzynarodowym
Pakcie Praw Obywatelskich i Politycznych oraz Miedzynarodowym Paktu Praw
Gospodarczych,SpotecznychiKulturalnych, atakze poszanowanie praw podstawowych
zawartych w osmiu najwazniejszych konwencjach Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP), okreslonych w Deklaracji dotyczgcej podstawowych zasad i praw w pracy,
w szczegolnosci:

» Bezwzgledny zakaz zatrudniania dzieci

o Bezwzgledny zakaz handlu ludzmi, pracy przymusowej

e Prawo do godziwego wynagrodzenia

e Prawo do rédwnego wynagrodzenia za prace o jednakowej wartosci
« Prawo do bezpieczenstwa i higieny pracy

e Prawo do wolnosci zrzeszania sig i negocjacji zbiorowych.

e Prawo do réwnego traktowania w zatrudnieniu i wykonywaniu pracy
e Prawo do wolnosci od dyskryminacji w zatrudnieniu

e Prawo do opieki spotecznej

e Prawo do odpoczynku i czasu wolnego
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2. Przeciwdziatanie korupcji i przekupstwu.

3. Uczciwe konkurowanie na rynku.

4. Przestrzeganie przepisow w zakresie ochrony srodowiska.

5. Poszanowanie i ochrona oséb w dobrej wierze zgtaszajqcych nieprawidtowosci
6. Work-life balance.

Kazar Group realizuje te postanowienia przez podejmowanie konkretnych dziatan,
w szczegodlnosci:

« Prowadzi dziatania majgce na celu rozpowszechnienie wiedzy o kluczowych
wartosciach w otoczeniu gospodarczym.

e Prowadzi szkolenia pracownicze w zakresie kluczowych wartosci.

e Ustanawia mechanizmy skarg i reakcji na sygnaty o naruszenia kluczowych
wartosci.

« Regularnie ocenia i monitoruje praktyki w zakresie wynagradzania, aby
zapewnic rownosc ptacy za jednakowq prace.

e Monitoruje tancuch dostaw w celu wykrycia | przeciwdziatania praktykom
naruszajgcym prawa cztowieka.

e« Wiqgcza klauzule dotyczgce kluczowych wartosci w umowy z dostawcami
i partnerami biznesowymi.

e Inwestuje w programy szkoleniowe i rozwojowe dla pracownikéw, aby umozliwic
im rozwdj zawodowy i osobisty.

e Zobowiqzuje do przestrzegania kluczowych wartosci spotki zalezne.

W Kazar Group od 2017 roku obowigzujg kompleksowe procedury antymobbingowe
i antydyskryminacyjne, ktére sq aktualizowane i dostosowywane do aktualnego
stanu prawnego. Obecnie w tym zakresie obowiqzuje polityka przeciwko dziataniom
mobbingowym, dyskryminacyjnym oraz konfliktom z dnia 11 lipca 2024 r. Polityka ta
okresla pojecia, cele i zakres dziatan, a takze obowiqzki pracodawcy i pracownikow
w zakresie przeciwdziatania nekaniu oraz dyskryminacji ze wzgledu na rase, etnicznosé,
kolor skory, pteé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosé, wiek, religie, poglgdy
polityczne, narodowosc¢ lub pochodzenie spoteczne.

Polityka przewiduje procedury zgtaszania niewtasciwych zachowan, sposdb ich
rozpatrywania oraz sankcje za ich popetnianie. Dodatkowo powotano specjalng
komisje ds. przeciwdziatania mobbingowi | dyskryminacji odpowiedzialng za
prowadzenie postepowan wyjasniajgcych.
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W 2023 roku firma wdrozyta rowniez polityke sygnalistdw na podstawie wymogow
dyrektywy (Dyrektywa (UE) 2019/1937 w sprawie ochrony osdb zgtaszajgcych naruszenia
prawa UE). Polityka sygnalistéw w Kazar Group ma na celu umozliwienie zgtaszania
naruszen prawa, ochrone sygnalistow oraz przeciwdziatanie nieprawidtowosciom,
z uwzglednieniem celdw zwigzanych z etykq, zgodnoscig prawng, ochrong
interesow pracownikow i srodowiska. Zakres polityki obejmuje catg dziatalnosc
firmy, w tym tancuch dostaw, a takze grupy interesariuszy, takich jak pracownicy,
wspotpracownicy i kontrahenci. Wdrozenie polityki nadzorowane jest przez Zarzqd
oraz osoby wyznaczone na podstawie pisemnych upowaznien, wspierane przez
Zespot ds. Weryfikacji. Dokument odnosi sie do ustawy o ochronie sygnalistow i zasad
ochrony danych osobowych (RODO). Polityka uwzglednia interesy pracownikéw
I wspotpracownikdw, zapewniajgc im mozliwos¢ anonimowego zgtaszania naruszen.
Dostepnosc¢ polityki jest zapewniona poprzez komunikacje wewnetrzng oraz procesy
informacyjne, takie jak rekrutacja.

Ponadto Kazar Group dziata w porozumieniu z Radqg pracowniczq, ktéra sktada sig
z reprezentantow wszystkich grup pracowniczych. W porozumieniu z Radqg Kazar
przyjmuje proaktywnqg postawe w odniesieniu do wptywu spotki na prawa cztowieka
poprzez wdrazanie mechanizmmdw naprawczych.

Kazar Group posiada polityki w zakresie BHP oraz przeszkolonych pracownikow
w zakresie udzielania pierwsze] pomocy w siedzibach w Przemyslu i Warszawie.
Dodatkowo, w Przemyslu rezyduje Inspektor BHP, co wzmacnia system zarzqgdzania
bezpieczenstwem.

Pracownicy oraz inne zainteresowane strony majg swobodny dostep do polityki
dotyczqcej praw pracowniczych. Jednakze polityka ta nie jest obecnie dostepna
w formie dostosowanej do potrzeb pracownikéw, np. przettumaczonej na jezyki
ojczyste lub w formie graficznej. W roku sprawozdawczym nie dokonano zadnych
istotnych zmian w politykach dotyczgcych pracownikow
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Procedury wspolpracy z pracownikami
jednostki i przedstawicielami pracownikow w
kwestiach oddzialywan ©

Firma wspotpracuje z wtasnymi pracownikami oraz ich przedstawicielami w zakresie
zarzqdzania istotnymi, faktycznymi i potencjalnymi oddziatywaniami na pracownikdw.
Najwyzsze stanowisko odpowiedzialne za zapewnienie zaangazowania pracownikdow
w te kwestie to Wiceprezes Zarzgdu. Osoba ta brata udziat w tworzeniu procedur
I procesdw zwigzanych z tym obszarem, co zapewnia gtebokg znajomos¢ zasad
wspotpracy | zarzqgdzania oddziatywaniami.

Wiceprezes Zarzqgdu odpowiadajqcy za kwestie ESG, posiada ponadto certyfikat
CGMA oraz CIMA, ktdére wymagajg znajomosci i przestrzegania zasad zapisanych
w Kodeksie Etyki Miedzynarodowej Federacji Ksiegowych (IFAC).

Wspdtpraca odbywa sie w sposdb bezposredni, prowadzqc specjalistyczne
i dedykowane dziatania. Proces ten opiera sie na przekazywaniu informacji oraz
konsultacjach, ktdére odbywajqg sie regularnie w kluczowych momentach procesdw
biznesowych. Celem tych interakcji jest spetnianie wymogoéw prawnych oraz
reagowanie na potrzeby i oczekiwania pracownikow, oraz innych interesariuszy.
Opinie pracownikéw sq uwzgledniane podczas podejmowania decyzji biznesowych,
a informacje o wptywie ich sugestii na ostateczne decyzje sq im w jasny sposob
komunikowane.

Firma nie zawiera formalnych porozumien ani umow z przedstawicielami pracownikdw,
takimi jak krajowe, europejskie czy miedzynarodowe zwigzki zawodowe |ub
rady pracownicze. Wspotpraca ma charakter lokalny i ogranicza sie do poziomu
organizacyjnego. W zwiqzku z tym przedsiebiorstwo nie ustanawia Globalnej Umowy
Ramowej (GFA) ani innych miedzynarodowych uzgodniern dotyczqcych kwestii
pracowniczych.
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Wptyw opinii pracownikow na decyzje i dziatania zarzqdcze

Kazar Group prowadzi regularne badania satysfakcji pracownikéw, ktére stanowig
podstawowe narzedzie identyfikacji ich potrzeb i oczekiwan. Wyniki badania majqg
wptyw na podejmowane decyzje dotyczqgce warunkéw pracy, benefitow oraz
organizacji zespotdéw. Z przeprowadzonych ankiet wynika, ze pracownicy zgtaszajg
kwestie zwigzane z elastycznosciqg pracy, wynagrodzeniem, rozwojem zawodowym
I atmosferqg w zespotach, a niektére z tych sugestii sq uwzgledniane w decyzjach
operacyjnych firmy.

Bezposrednia wspétpraca z pracownikami i ich przedstawicielami

Firma nawigzuje dialog z pracownikami zaréwno bezposrednio, poprzez badania
satysfakcji, jak | posrednio, za posrednictwem menedzeréw oraz zespotow
kierowniczych. Wyniki ankiet wskazujg na potrzebe lepszej komunikacji miedzy
dziatami oraz koniecznos¢ zwiekszenia wptywu pracownikow na decyzje dotyczqce
ich srodowiska pracy.

Etapy, rodzaj i czestotliwo$é wspétpracy

Proces konsultacjiz pracownikamiodbywasie cyklicznie, przy czym badanie satysfakcji
przeprowadzane jest raz do roku. Dodatkowo pracownicy mogqg zgtaszac¢ uwagi na
biezgco poprzez swoich przetozonych. Przeprowadzone badania obejmowaty m.in.
ocene warunkow pracy, sciezek kariery, poziomu komunikacji w firmie oraz systemu
benefitéw. Opinie pracownikéw dotyczqce polityki wynagrodzen oraz benefitéw
wskazujq na obszary wymagajqgce dalszej optymalizacii.

Osoba odpowiedzialna za wspétprace i wdrazanie wynikéw

Za organizacje procesu konsultacji oraz wdrazanie zmian wynikajgcych z opinii
pracownikéw odpowiedzialny jest dziat HR, oraz kadra menedzerska. Ich zadaniem
jest analiza zgtaszanych przez pracownikéw problemow oraz przekazywanie ich do
zarzqdu, ktéry podejmuje decyzje dotyczgce strategii zatrudnienia i warunkdw pracy.
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Porozumienia dotyczqce praw pracowniczych i mechanizmy
uwzgledniania opinii pracownikow

Obecnie firma nie posiada globalnych umdw ramowych z przedstawicielami
pracownikéw w zakresie praw cztowieka i warunkdw pracy. Jednak opinie pracownikdéw
na temat warunkéw zatrudnienia sq zbierane w ramach corocznych badan oraz
w postaci dodatkowych sugestii zgtaszanych w ankietach. Przyktady zgtaszanych
postulatdw obejmujg m.in. poprawe dostepu do prywatnej opieki medycznej,
zwiekszenie szkolen oraz bardziej elastyczne podejscie do pracy zdalnej.

Ocena skutecznosci wspétpracy z pracownikami

Firma monitoruje skutecznos¢ wspotpracy z pracownikami poprzez analize wskaznikdw
satysfakcji, ktore w 2024 roku wyniosty 72,9%. Wyniki badan podkreslajg wysokie
oceny relacji w zespotach i organizacji pracy, ale wskazujg réwniez na obszary
wymagajqgce poprawy, takie jak jasnosc sciezek kariery czy wynagrodzenia.

Uwzglednianie opinii grup szczegdlnie podatnych na oddziatywania

Firma podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje potrzeb grup pracownikdw
szczegodlnie narazonych na niekorzystne warunki pracy. Dotyczy to w szczegdlnosci
0sob zatrudnionych w salonach sprzedazy, gdzie pracownicy wskazujg na potrzebe
wiekszego wsparcia w zakresie premii, organizacji czasu pracy oraz jasnosci podziatu
obowigzkdw.
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Procesy naprawy skutkow negatywnych
oddzialywan i kanaly zglaszania problemow
przez wlasne zasoby pracownicze ©?

Kazar Group wyznaczyta specjalne kanaty komunikacji dedykowane pracownikom
wtasnym, ktére umozliwiajq zgtaszanie obaw i potrzeb oraz rozwigzywanie zgtoszonych
problemdw w sposdb bezposredni. Gtéwnym mechanizmmem zgtaszania problemdw
jest procedura ochrony sygnalistdow | zaplanowany w niej system zgtaszania skarg
I obaw. Pracownicy mogqg sktadac skargi i zgtoszenia bezposrednio do Spotki, majq
takze dostep do mechanizmow podmiotéw trzecich w przypadku potrzeby zgtaszania
obaw zwigzanych z dziatalnoscig Spotki.

Monitorowanie i Sledzenie zgtoszenrn odbywa sie poprzez dwie procedury: polityke
sygnalistow oraz polityke antymobbingowq i antydyskryminacyjng. W tym celu
powotano specjalne komisje zobowigzane do zachowania catkowite] poufnosci.
W razie potrzeby do sktadu komisji mogq by¢ zapraszane dodatkowe osoby, na
przyktad prawnicy lub psychologowie, co jest przewidziane w Zatqgczniku nr 2 do
polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjne;.

Aby zapewnic, ze pracownicy sg sSwiadomidostepnych kanatéw i majg do nich zaufanie,
opracowano kompleksowe materiaty szkoleniowe dotyczqce przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji. Materiaty te zostaty wtgczone do programu onboardingu
dla nowych pracownikdéw oraz rozestane do wszystkich pracownikow.

Kanaty komunikacyjne sq uznawane za wiarygodne dzieki zapewnieniu rozliczalnosci
oraz budowaniu zaufania zainteresowanych stron. Procedury zgtaszania problemow
sq jasne, powszechnie znane i obejmujqg okreslone ramy czasowe. Kazar Group
zapewnia pracownikom dostep do odpowiednich informacji, porad i wiedzy fachowej,
a takze dba o przejrzystosc, przekazujqc niezbedne informacje zarowno skarzgcym,
jak i innym podmiotom, gdy jest to wymagane w interesie publicznym.

Wyniki uzyskane za posrednictwem tych kanatéw sg zgodne z miedzynarodowo
uznawanymi prawami cztowieka. Kazar Group systematycznie analizuje wnioski
wynikajgce z dziatalnosci kanatow komunikacyjnych, aby zapobiegac przysztym
nieprawidtowosciom oraz doskonali¢ ich funkcjonowanie, co przyczynia sie do
nieustannego ulepszania procedur zgtaszania obaw i potrzeb.
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Podejmowanie dzialan dotyczacych
istotnych  oddzialywan na wlasnych
pracownikow oraz stosowanie podejsc
stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami
i wykorzystywaniu istotnych mozliwosci
zwiazanych z wlasnymi pracownikami oraz
skutecznos¢ tych dziatan %

W ramach Kazar Group wdrozone zostaty kompleksowe programy szkoleniowe
dla pracownikéw w celu zwiekszenia ich umiejetnosci i swiadomosci w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy. Sciste przestrzeganie ustalonych protokotéw
bezpieczenstwa i regularne oceny ryzyka sg dla nas priorytetem.

Kazar Group prowadzi aktywng analize i opracowywanie innowacyjnych rozwigzan,
ktére majg na celu dalszg dywersyfikacje umiejetnosci pracownikéw. W ramach
tego procesu planowane jest takze ulepszanie programoéw wsparcia, obejmujgcych
m.in. karty lunchowe, ubezpieczenia na zycie optacane przez firme, prywatng opieke
medyczng, karty sportowe, platforme wellbeing, szkolenia produktowe oraz program
polecen pracowniczych.

W celu monitorowania i oceny skutecznosci dziatan, przedsiebiorstwo stosuje audyty
wewnetrzne, oceny wptywu poprzez anonimowe ankiety, systemy pomiarowe,
mechanizmy sktadania skarg oraz analize poréwnawczg (benchmarking). Firma
aktywnie opracowuje inicjatywy, ktdre majg na celu pozytywny wptyw w obszarze
zrdwnowazonego rozwoju, odpowiedzialnosci spotecznej, dobrostanu zwierzgt
oraz innowacji. Monitorowanie satysfakcji pracownikdw odbywa sie regularnie za
pomocq anonimowych ankiet, a takze poprzez powotanie osoby odpowiedzialnej
za dobrostan pracownikow, ktéra zajmuje sie poprawg warunkdéw pracy, komunikacji
oraz wprowadza dodatkowe benefity pozaptacowe.
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Aby tagodzi¢ ryzyka wynikajqce z zaleznosci od pracownikdw, firma realizuje programy
szkoleniowe i rozwojowe zaréwno dla pracownikéw, jak i dla menedzerow. Dodatkowo
wzmacniane sq inicjatywy zwigzane z dobrym samopoczuciem pracownikow,
przeprowadza sie regularne oceny ryzyka oraz planowanie awaryjne.

Plany dziatania i zasoby Kazar Group w zakresie zarzgdzania istotnymi
mozliwosciami zwigzanymi z wlasngq sitq roboczq

Dziatania wspierajgce rozwéj i dobrostan pracownikéw.

Kazar Group wdraza kompleksowe programy wspierajgce rozwdj zawodowy oraz
dobrostan pracownikéw. Kluczowym elementem tej strategii jest wprowadzana
w 2025 roku platforma rozwojowa, oferujgca dostep do szerokiego wachlarza zasobow
wspierajgcych zdrowie fizyczne i psychiczne, rozwdj zawodowy, stabilnos¢ finansowq
oraz dobre nawyki zywieniowe. W ramach platformy firma zapewnia pracownikom
dostep do:

e prywatnych konsultacji z psychologiem, trenerem personalnym, dietetykiem
i trenerem finansowym,

o kursdw jezykowych i szkolern rozwojowych,

e webinaréw i warsztatéw edukacyjnych,

e Dbiblioteki e-bookdw i audiobookdw,

e programow wspierajgcych mindfulness i zarzqgdzanie stresem.

Inicjatywy zwiekszajgce zaangazowanie pracownikow

Kazar Group regularnie przeprowadza badania satysfakcji pracownikow, ktdre
pozwalajg dostosowac benefity do ich oczekiwan. Dzieki analizie wynikéw firma
rozbudowata oferte benefitowg o szerszy dostep do programéw wellbeingowych,
uwzgledniajqcych profilaktyke zdrowotnqg, rozwdj kompetencji i lepszq organizacje
pracy.

Monitorowanie skutecznosci dziatan i inicjatyw
Efektywnos¢ podejmowanych dziatan oceniana jest poprzez:
« analize wynikdw badan satysfakcji,
e monitorowanie wskaznikdow zaangazowania i retencji pracownikow,

« regularne konsultacje z zespotem HR, ktory zbiera opinie dotyczgce oczekiwan
i potrzeb zespotu.
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Proces okreslania potrzeb i dostosowywania strategii

Dziat HR oraz menedzerowie wykorzystujqg dane z badan satysfakcji i analize trenddéw
rynkowych do dostosowywania benefitow i programdw rozwojowych. Kluczowym
aspektem jest indywidualizacja S$ciezek rozwoju oraz umozliwienie pracownikom
wyboru odpowiednich narzedzi wspierajgcych ich dobrostan.

Wykorzystanie istotnych mozliwosci rozwoju kapitatu ludzkiego

Kazar Group traktuje inwestycje w pracownikdw jako kluczowy element strategii
dtugoterminowego wzrostu. Dzieki planowanym do wprowadzenia w 2025 roku
programom edukacyjnym, mentoringowi oraz dostepowi do kurséow jezykowych
i specjalistycznych, firma rozszerza wspieranie rozwoju kompetencji i budowanie
lojalnosci wsréd pracownikdw.

Zasoby przeznaczone na programy rozwojowe i wellbeingowe w 2025
roku

Firma konsekwentnie inwestuje w rozwd] swoich pracownikéw poprzez alokacje
srodkéw na wprowadzenie w 2025 roku:

o platformy rozwojowej, ktéra obejmuje dostep do szkolen, konsultacji i kursdw,
e programow jezykowych i mentoringowych,

« konsultacji specjalistycznych z ekspertami ds. zdrowia i finansow,

» szkolen z zarzqdzania stresem | poprawy efektywnosci pracy.

Dzieki takim dziataniom Kazar Group buduje kulture organizacyjng opartg na
dobrostanie pracownikdw,ichrozwoju zawodowymidtugoterminowym zaangazowaniu
w dziatalnos¢ firmy.
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Cele dotyczace  zarzadzania  istotnymi
negatywnymi oddzialywaniami, zwiekszania
pozytywnych oddzialywan 1 zarzadzania
istotnym ryzykiem i istotnymi mozliwosciami ©>

Cele i dziatania Kazar Group w zakresie zarzgdzania istotnymi
mozliwosciami dla wtasnych pracownikéw

Zaangazowanie pracownikow w ustalanie celéw

Kazar Group ktadzie nacisk na transparentnos¢ i dialog z pracownikami w zakresie
ksztattowania polityki wynagrodzen, rozwoju zawodowego oraz warunkoéw pracy.
Pracownicy sg angazowani w ustalanie celéw poprzez regularne badania satysfakcji,
ktérych wyniki stanowiq podstawe do wprowadzania zmian i ulepszen w polityce
personalnej firmy.

Zaangazowanie pracownikéow w sledzenie wynikéw i doskonalenie
dziatan

Pracownicy oraz ich przedstawiciele majg mozliwos¢ monitorowania efektdw dziatan
Kazar Group poprzez cykliczne raportowanie wynikéw ankiet satysfakcji, oraz analize
postepdw w realizacji strategii rownosci wynagrodzen i rozwoju kompetenciji. Dzieki
regularnym ewaluacjom, firma identyfikuje obszary wymagajgce dalszej poprawy
oraz podejmuje decyzje dotyczqce wdrazania kolejnych inicjatyw.

Strategia réwnosci wynagrodzen w Kazar Group

Kazar Group dqzy do budowania sprawiedliwego i réwnego srodowiska pracy,
w ktérym wynagrodzenia sg transparentne i adekwatne, niezaleznie od ptci, wieku
czy stanowiska. W tym celu firma wdrozyta polityke monitorowania réznic ptacowych,
ktéra obejmuje:
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e Pomiar wskaznika réwnosci wynagrodzen, analizujgcy stosunek srednich ptac
kobiet do mezczyzn na tych samych stanowiskach.

» Coroczneraportowanie wskaznikdw ptacowychw celu monitorowania postepow
i identyfikacji potencjalnych obszaréw do poprawy.

e Dziatania na rzecz redukcji luk ptacowych, w tym analize wptywu polityki
wynagrodzen na motywacje i zaangazowanie pracownikow.

Strategia ta ma na celu zapewnienie, ze Kazar Group jest miejscem pracy, w ktdrym
kazdy pracownik otrzymuje wynagrodzenie adekwatne do swoich kompetencii
i zakresu obowigzkdw.

Strategia szkolen i rozwoju pracownikéw

Kazar Group inwestuje w rozwodj swoich pracownikdéw, aby przygotowac ich
do dynamicznych zmian w branzy modowej, szczegdlnie w zakresie cyfryzacji
i zrbwnowazonego rozwoju. Strategia szkolen obejmuije:

» Rozwdj kompetencji cyfrowych - dostosowanie umiejetnosci pracownikow do
rosngcej automatyzacji proceséw i nowych technologii.

o Szkolenia z zakresu ESG - zwiekszanie swiadomosci i wiedzy pracownikdw na
temat zrdwnowazonego rozwoju oraz jego wptywu na dziatalnosc firmy.

« Dostosowanie szkolen do stanowisk - programy dla dziatu obstugi klienta,
sprzedazy, zarzqdzania i operacji wewnetrznych.

Aby monitorowac skutecznos¢ dziatan rozwojowych, Kazar Group wprowadzit mierniki
takie jak:

e liczba godzin szkolen przypadajgcych na pracownika,

e liczba programdw rozwojowych i kurséw specjalistycznych,

e programy wspierajgce rownowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym,
w tym planowane w 2025 roku inicjatywy wellbeingowe.

Dziatania poprawiajgce komfort pracy

Kazar Group stawia na tworzenie przyjaznego S$rodowiska pracy, co zostato
potwierdzone osiggnieciem 72,9% poziomu satysfakcji pracownikéw w 2024 roku oraz
wyrdznieniem Friendly Workplace.

62 KAZAR GROUP S.A.



RAPORT ESG KAZAR GROUP 2024

W ramach dalszych dziatan firma planuje:

e remont biura w Przemyslu w 2025 roku,

e przeniesienie biura w Warszawie, co przyniosto poprawe warunkow pracy dla
zespotdw administracyjnych,

» rozszerzenie pakietu benefitéw pracowniczych w 2025 roku, zgodnie z wynikami
badan satysfakcji.

Wszystkie te inicjatywy majg na celu dalsze podnoszenie standarddw pracy
i zwiekszenie zadowolenia zespotu.

Monitorowanie i ocena skutecznosci strategii
Kazar Group $ledzi skutecznos¢ wdrazanych dziatan poprzez:

« Coroczne badania satysfakcji, ktére dostarczajg informacji o kluczowych
aspektach pracy wymagajgcych poprawy.

e Analize wskaznikdw zwigzanych z réwnoscig wynagrodzen i szkoleniami, co
pozwala na mierzenie efektdw strategii i ich optymalizacje.

« Systematyczne konsultacje z menedzerami i pracownikami, ktére umozliwiajg
biezgcg ocene skutecznosci dziatan i wprowadzanie ulepszen.

Kazar Group konsekwentnie rozwija swoje podejscie do zarzqdzania zasobami
ludzkimi, zapewniajgc wysokg jakosc pracy, rozwdj kompetencji oraz motywujgce
i rwnosciowe srodowisko pracy.
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Charakterystyka pracownikow jednostki ©9"

Charakterystyka pracownikéw wedtug ptci Razem
Kobiety 384
Mezczyzni 58
Razem 442
Charakterystyka pracownikéw Petny wymiar Niepetny wymiar R
wedtug wymiaru czasu pracy i ptci czasu pracy czasu pracy azem
Kobiety 333 5] 384
MezczyzZni 52 6 58
Razem 385 57 442
Charakterystyka pracownikéw Petny wymiar Niepetny wymiar R

w podziale na region czasu pracy czasu pracy azem
BIALYSTOK 15 5
BIELSKO-BIALA é é
BYDGOSZCZ é 1 7
CZESTOCHOWA 15 5
GDANSK 16 16
GDYNIA é é
GORZOW WIELKOPOLSKI 15 1 é

W sprawozdaniu podano stan na 31.12.2024 r. - w osobach - umowy o prace. Uwzgledniono zaréwno pracownikéw aktywnych jak i jak i nieaktywnych
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JANKI 5 1 6
KALISZ 3 5 8
KATOWICE 8 8
KIELCE 6 6
KOSZALIN 6 ] 7
KRAKOW 17 1 18
LUBLIN 15 2 17
tODZ 13 4 17
NOWY SACZ 4 ] B
OLSZTYN 4 ] 5
OPOLE 6 2 8
PIASECZNO 8 8
PLOCK 5 B
POZNAN 15 4 19
PRZEMYSL 84 3 87
RO1 (Warszawa, £6dz, Janki, ] ]
Piaseczno, Rzgdw)

RO3 (Poznan, Lubon, Szczecin, ] ]
Gorzdw, Gdynia, Gdansk, Koszalin)

RO4 (Krakéw, Nowy Sqcz, Bielsko-Biata, ] ]
Sosnowiec, Kielce, Radom)

RO5 (Torun, Bydgoszcz, Ptock, I I
Olsztyn, Lublin, Rzeszéw, Biatystok)

RADOM 6 6
RZESZOW 14 1 15
RZGOW 4 3 7
SOSNOWIEC 7 7
SZCZECIN 9 3 12
TORUN 4 1 5
WARSZAWA 71 19 90
WROCLAW 13 3 16
ZIELONA GORA 5 5
Razem 385 57 442

KAZAR GROUP S.A.
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Charakterystyka pracownikéw Pracownicy Pracownicy R

w podziale na typ umowy stali tymczasowi azem
Kobiety 187 197 384
Mezczyzni 36 22 58
Razem 223 219 442
Odejécia pracownikéw w ciggu roku*

Razem 237

Wskaznik rotacji pracownikéw w okresie sprawozdawczym wynosit 50,65°.

Przedsiebiorstwo kompiluje dane poprzez potqgczenie rejestrow, systemow ptacowych
I narzedzi do sledzenia czasu pracy. Regularne audyty sq przeprowadzane w celu
zapewnienia doktadnosci i spdjnosci danych w bazach. Zatozeniem jest, ze dane
obejmujg stabilne praktyki, a korekty sq dokonywane ze wzgledu na sezonowosc¢
i wahania rynkowe. W 2025 Kazar Group planuje wdrozenie jednolitego systemu do
zarzqdzania czasem pracy dla wszystkich pracownikow bez wzgledu na miejsce pracy.

W raporcie ekwiwalent petnego czasu pracy (EPC) obliczono jako catkowita liczba
przepracowanych godzin podzielona przez standardowe godziny uznawane za petne
obcigzenie pracq. Obliczenie to normalizuje dane dotyczqce liczby pracownikow
poprzez uwzglednienie réznic w godzinach pracy miedzy pracownikami, zapewniajgc

znormalizowang miare sity roboczej w niepetnym lub petnym wymiarze godzin.

W sprawozdaniu podano liczbe oséb zatrudnionych na umowy o prace.

Wskaznik rotacji dla pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Wyliczenia dokonano zgodnie ze wzorem

Rotacja pracownikéw (%) = ($rednia liczba pracownikéw: Liczba odchodzqeych pracownikéw) x100%

Gdzie:

Srednia liczba pracownikéw - $rednia liczba pracownikéw zatrudnionych w firmie w tym samym okresie.

Liczba odchodzqcych pracownikéw - liczba pracownikéw, ktérzy odeszli z firmy w danym okresie (zwykle miesigc, kwartat lub rok).
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Charakterystyka 0sOb niebedacych
pracownikami stanowiacych wlasne zasoby
pracownicze jednostki ©'™

Na dzien 31 grudnia 2024 r. firma zatrudniata 445 osdb, z czego trzy osoby nie byty
pracownikami w rozumieniu klasycznej umowy o prace. Jedna z tych osdéb jest
zatrudniona z powotania, a dwie na umowe zlecenie. Warto zaznaczyc, ze dwie osoby
pracujgce na umowe zlecenie posiadajg rowniez umowe o prace.

Przy zestawianiu danych przyjeto metodologie polegajgcqg na uwzglednianiu
liczby osdb zatrudnionych oraz liczby zawartych umdéw o prace. W sprawozdaniu
uwzgledniono stan na 3l grudnia 2024 r. w osobach, bez brania pod uwage oséb
samozatrudnionych (umowy B2B) ze wzgledu na ich niewielki odsetek w stosunku
do pracownikdéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Pracownicy z agencji
tymczasowej zatrudniani sq sporadycznie, gtéwnie w salonach sprzedazy, co réwniez
uznano za znikomy odsetek i nie uwzgledniono ich w raporcie.
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Adekwatna ptaca ©1

Wszyscy pracownicy Spotki otrzymujg adekwatne wynagrodzenie, zgodne
z obowigzujgcymi przepisami prawnymi oraz wskaznikami referencyjnymi.

Firma okresla odpowiednig (minimalng) ptace za pomocqg kompleksowej metodologii,
ktéra uwzglednia rdézne czynniki, w tym gtédwnie lokalne przepisy prawa pracy,
standardy branzowe, wskazniki kosztéow utrzymania i obowiqzujqce stawki rynkowe.
Metodologia ta obejmuje regularne przeglqdy w celu zapewnienia, ze ptaca minimalna
jestzgodna z warunkamiekonomicznymiikonkurencyjnaw branzy. W celu zapewnienia
uczciwosci i zgodnosci z przepisami prawa pracy mogqg by¢ brane pod uwage opinie
zainteresowanych stron, w tym pracownikéw i przedstawicieli pracownikéw. Celem
jest ustalenie ptacy minimalnej, ktéra odzwierciedla zarédwno wymogi prawne, jak
i zaangazowanie firmy w sprawiedliwe wynagrodzenie.

Benefity pracownicze w Kazar Group (2024-2025)

Kazar Group oferuje swoim pracownikom szeroki pakiet benefitow, ktéry ma na celu
zardwno wsparcie ich codziennego funkcjonowania, jak i zwiekszenie komfortu pracy
oraz dobrostanu. Benefity sqg dostosowane do réznych grup pracownikdéw, obejmujgc
zardwno zatrudnionych w salonach sprzedazy, jak i pracownikdw biurowych. Firma
dqgzy do systematycznego rozszerzania pakietu swiadczen, aby odpowiadaty one na
potrzeby zespotu oraz zmieniajqce sie warunki rynkowe.

Benefity dla pracownikéw salonéw sprzedazy (umowa o prace)

Pracownicy zatrudnieni w salonach sprzedazy Kazar Group objeci sg rozbudowanym
pakietem benefitdw, ktéry uwzglednia zaréwno wsparcie finansowe, jak i dostep do
ustug zdrowotnych, rozwojowych oraz socjalnych. Ponizej przedstawiono peten zakres
dostepnych swiadczen:
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e Pracownicy majg prawo do zakupu produktéw marki Kazar z rabatem
w wysokosci 50%. Po miesigcu pracy, po podpisaniu zgody na przetwarzanie
prywatnego adresu e-mail, mogq zatozy¢ konto VIP umozliwiajgce korzystanie ze
znizek na trzy konta uzytkownikdw.

e Pracownicy salonéw majg dostep do platformy kafeteryjnej, na ktérej otrzymujg
miesieczne dofinansowanie w wysokosci od 50 do 70 zt (od 2025 roku). Srodki te
mozna przeznaczy< na szeroki wachlarz benefitow, takich jak bilety do kina, dostep
do platform streamingowych, wejscidwki do sitowni, zakupy ksigzek i innych ustug
dostepnych na platformie.

« Firma zapewnia takze dofinansowanie positkdw w postaci kart lunchowych.
Wysokos¢ benefitu jest uzalezniona od dochodu, frekwencji oraz wymiaru czasu
pracy i finansowana ze $rodkéw ZFSS. Dodatek nie przystuguje pracownikom
zatrudnionym na umowach na okres prébny.

e« Po zakorniczeniu okresu probnego i przedtuzeniu umowy, pracownicy mogg
dotqczy¢ do prywatnej opieki medycznej w ramach abonamentu Pakiety dajg
mozliwos¢ objecia opiekq takze cztonkdw rodziny - partnera/matzonka oraz dzieci.

o Kazar Group zapewnia réwniez ubezpieczenie na zycie, w petni optacane przez
pracodawce. Pracownicy moggq rozszerzy¢ ochroneg o cztonkdw rodziny (partnera /
matzonka, petnoletnie dziecko) za dodatkowg optatg.

e Pracownicy majg mozliwos¢ korzystania z karty sportowej . Wysokos¢ doptaty
zalezy od dochoddw przypadajgcych na cztonka gospodarstwa domowego.
Pracownicy mogq rozszerzy¢ pakiet o cztonkéw rodziny (partnera /matzonka/
dziecko) za dodatkowq optatg.

o Kazarw 2025 roku udostepnit nowoczesng platforme edukacyjno -rozwojowq.
Pracownicy majg mozliwos¢ nauki szesciu jezykow obcych z wykorzystaniem
narzedzi opartych na sztucznej inteligencji oraz dostep do materiatéw i szkolen
z zakresu zdrowia, diety, aktywnosci fizycznej, a takze zarzgdzania finansami
osobistymi.

« Dwa razy w roku pracownicy mogq otrzymac¢ swiadczenia finansowe
z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych - z okazji Swigt Wielkanocnych
i Bozego Narodzenia. Wysokos¢ wsparcia zalezna jest od dochoddw pracownika.

e Pracownicy salonéw majqg prawo do premii, ktérych wysokos¢ zalezna jest od
wynikow sprzedazy lub realizacji celéw.

« W firmie regularnie organizowane sq wydarzenia integracyjne - zaréwno
ogdlnofirmowe, jak i lokalne oraz zespotowe. Pracownicy majg mozliwoscé
uczestnictwa w spotkaniach integracyjnych organizowanych przez bezposrednich
przetozonych, jak i w wydarzeniach o charakterze ogdlnofirmowym, np. z okazji
Swigt Bozego Narodzenia.

e Dlapracownikow, ktdérzy wykonujg zadania stuzbowe poza miejscem wskazanym
W umowie o prace, przewidziane sq delegacje i wyjazdy stuzbowe, finansowane
w ramach budzetu dziatu.

e Istotnym elementem polityki benefitowe] firmy jest réwniez wprowadzony
od 2025 roku dodatkowy urlop - po siedmiu latach pracy w firmie pracownikowi
przystuguje siedem dodatkowych dni urlopu wypoczynkowego.
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Benefity dla pracownikéw biurowych (umowa o prace)

Pracownicy zatrudnieni w centrali Kazar Group majg dostep do szerokiego pakietu
benefitéw, czesciowo zbieznych z tymi, ktére oferowane sq pracownikom salonow, ale
roznigcych sie niektérymi parametrami.

e Rabat pracowniczy wynosi 50% od ceny regularnej. Pracownik po miesigcu
pracy moze zatozy¢ konto VIP, ktore pozwala na przypisanie do trzech kont
uzytkownikow.

« W ramach programu kafeteryjnego, pracownicy biurowi otrzymujg miesieczne
$rodki w wysokosci od 50 do 70 zt (w 2025 roku), ktére mogqg wykorzystac¢ zgodnie
z wtasnymi preferencjami - m.in. na ustugi kulturalne, sportowe czy edukacyjne.

o Karty lunchowe dostepne sg po zakonczeniu okresu probnego i spetnieniu
kryteriow dochodowych. W 2025 roku dofinansowanie do positkéw wynosi 150 zt
miesiecznie.

e Pracownicy majq dostep do prywatnej opieki medycznej oraz do ubezpieczenia
na zycie, ktére jest dofinansowane przez pracodawce. Istnieje mozliwosc
rozszerzenia ochrony na cztonkdw rodziny - partnera/matzonka oraz dzieci.

« Karta sportowa dostepna jest po miesigcu pracy. Wysokos¢ doptaty zalezy od
dochodu na cztonka rodziny.

e Pracownicy od 2025 roku majq dostep do platformy edukacyjnej, umozliwiajgcej
nauke jezykdéw obcych (w tym 6 jezykdw z Al), a takze dostep do tresci z zakresu
zdrowia, odzywiania, psychologii, finanséow osobistych i rozwoju kompetenciji
miekkich.

« Pracownicy biurowi mogg otrzymywaé $wiadczenia $wigteczne z ZFSS, ktérych
wysokos¢ zalezy od dochodu.

 Po przepracowaniu szesciu miesiecy, pracownicy mogq otrzymywac premie
uznaniowe - maksymalnie do wysokosci jednego lub dwodch miesiecznych
wynagrodzen, w zaleznosci od wynikdw realizacji celéw finansowych firmy (EBITDA/
Sprzedaz).

o Kultura organizacyjna Kazar promuje integracje zespotow - organizowane sq
wyjscia zespotowe, spotkania lokalne oraz imprezy ogdlnofirmowe.

o W zaleznosci od zakresu obowigzkdw i miejsca wykonywania pracy, pracownicy
mogq odbywac delegacje krajowe | zagraniczne, ktorych koszty pokrywane sq
zgodnie z politykqg dziatu.

e 0d2025rokuposiedmiulatach nieprzerwanejpracy w firmie, pracownicy biurowi
bedq nabywac prawo do dodatkowych siedmiu dni urlopu wypoczynkowego.
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Staty rozwéj pakietu benefitéow

Kazar Group stale analizuje potrzeby swojego zespotu, aby dostosowywac oferte
benefitowqg do oczekiwan pracownikéw. Wprowadzone w 2025 roku zwiekszenie
wartosci swiadczen kafeteryjnych i kart lunchowych to jeden z elementdw strategii
dqgzqcej do poprawy warunkdw pracy. Firma dba o to, aby pracownicy mieli dostep do
roznorodnych opcji wsparcia, obejmujgcych zaréwno aspekty zdrowotne, finansowe,
jak i zwigzane z codziennym komfortem funkcjonowania. Jako firma odpowiedzialna
spotecznie | empatyczna wobec potrzeb naszych pracownikdw, w 2025 roku
wdrozylismy polityke wsparciaosob mierzqcychsiezproblememnieptodnosci.Leczenie
nieptodnosci to czesto dtugotrwaty, wymagajgcy emocjonalnie i organizacyjnie
proces, ktdry wymaga zrozumienia i elastycznosci takze ze strony pracodawcy.

Dzieki tym dziataniom Kazar Group buduje przyjazne i wspierajgce srodowisko pracy,
co znajduje odzwierciedlenie w wysokim poziomie satysfakcji pracownikéw oraz
wyréznieniu Friendly Workplace przyznanym w lutym 2025 za rok 2024.
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Wskazniki wynagrodzen (luka placowa i
calkowite wynagrodzenie) ©'%

Przecietne roczne catkowite wynagrodzenie najlepiej zarabiajgcej osoby w jednostce
wynosito 374 487,03 PLN. Mediana rocznego catkowitego wynagrodzenia wszystkich
pozostatych pracownikoéw, z wytgczeniem tej najlepiej zarabiajqcej osoby, wyniosta
85 264,70 PLN®.

W obliczaniu luki ptacowej Kazar Group bierze pod uwage jedynie wynagrodzenie
zasadnicze, nie uwzglednia dodatkdw funkcyjnych, dodatkdéw frekwencyjnych,
dodatkowych benefitdw pracowniczych, np. kart Ilunchowych, programow
kafeteryjnych, ekwiwalentdw.

Kazar Group bierze pod uwage wynagrodzenia z umowy o prace. Sumujemy wynagrodzenie brutto z listy ptac pracownikow, ktérzy przez wszystkie miesiqgce danego roku sprawozdawczego mieli
przynajmniej wynagrodzenie wyzsze od minimalnego (w 2024 r. 4300,00). Jezeli przynajmniej w jednym m-cu wynagrodzenie brutto byto nizsze niz minimalne, to pracownik nie jest brany pod uwage.
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Tabele luki ptacowej’:

Etykiety wierszy Luka
Dyrektor 0%
Expert 36%
Grafik 0%
Inspektor BHP 0%
Kierownik 2%
Koordynator -21%
Ksiegowy -5%
Mtodszy grafik 0%
Mtodszy koordynator 0%
Mtodszy ksiegowy 0%
Mtodszy specjalista -1%
Prawnik 0%
Projektant 0%
Retuszer 20%
Samodzielny ksiegowy -4%
Specjalista 8%
Starszy koordynator 0%
Starszy projektant 0%
Starszy Retuszer 0%
Starszy specjalista -13%
Doradca 0%

Ze wzgledu na duzq rotacje pracownikéw, zmiany stanowisk w ciggu roku dane dotyczqce luki ptacoweji przecigtne wynagrodzenia brutto za godzing liczone sq tylko dla pracownikéw zatrudnionych
na dzien 31.12.2024. Brane jest pod uwage wynagrodzenie zasadnicze z dnia 31.12.2024 i nominat z grudnia 2024 r. Wyliczenia, ktére miatyby pobiera¢ dane szczegdtowe z catego roku wymagatyby
duzych prac programistycznych po stronie dostawcy ustug kadrowo - ptacowych. Pracownikéw centrali podzielono na 2 lokalizacje: Warszawa i Przemysl, natomiast pracownikéw salonéw na:
Warszawe i pozostate lokalizacje.
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Luka

Doradca klienta

Handlowiec

0,00%

Handlowiec operacyjny

Menadzer

Mtodszy Handlowiec

Mtodszy menadzer

Starszy Doradca klienta

salony - pozostate lokalizacje

stanowisko

Luka

stanowisko

Doradca klienta

Handlowiec

0,00%

Menadzer

-1,21%

Mtodszy Handlowiec

Mtodszy menadzer

5,39%

Starszy Doradca klienta

Starszy Menadzer

0,00%

Handlowiec operacyjny
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Wskazniki dotyczace szkolen i rozwoju
umiejetnosci ©?

Azl it el udostqplrli?j:’yg:hd:i:odbycia zr::Is’iiog;::iynch
szkolenia diakadry ~ 106 5000 a3
kierowniczej i menadzeréow

Studia podyplomowe 2 168 168
Razem 108 9168 428]

Powyzsza tabela przedstawia dane dotyczgce liczby godzin szkoleniowych
zrealizowanych oraz dostepnych do odbycia w roku 2024, odnoszqce sie wytgcznie do
kadry menadzerskiej w Kazar Group. Ujeto w niej cztery gtdwne programy rozwojowe
dedykowane tej grupie pracownikdw - m.in. szkolenia w ramach ICAN, Quest oraz
studidw podyplomowych.

Zgodnie z przyjetq strategiq rozwoju kompetencji, dziatania szkoleniowe w roku 2024
koncentrowaty sie przede wszystkim na wsparciu rozwoju przywodztwa, zarzqgdzania
zmiang oraz wzmochieniu kompetencji strategicznych i operacyjnych osob petnigcych
funkcje kierownicze.

Nalezy jednoczesnie podkreslic, ze w roku 2024 firma nie prowadzita scentralizowanego
systemu zbierania danych dotyczgcych szkolen realizowanych przez pozostate grupy
pracownikéw (np. pracownikéw sklepdw, magazyndw, dziatdéw operacyjnych). Byto to
zwigzane z brakiem jednolite] platformy monitorowania i raportowania aktywnosci
szkoleniowej dla tych grup.

W zwigzku z wdrozeniem nowych platform e-learningowych i systeméw zarzgdzania
wiedzq - opisanych w punktach powyzej - od roku 2025 planowane jest rozszerzenie
zakresu gromadzonych danych szkoleniowych na wszystkich pracownikéow Kazar Group.
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Incydenty, skargi i powazne oddzialywania
na przestrzeganie praw czlowieka "

W raportowanym okresie odnotowano jedno zgtoszenie dotyczgce potencjalnego
przypadku dyskryminacji. Przeprowadzone postepowanie wewnegtrzne nie potwierdzito
zasadnoscizgtoszenia. W raportowanym okresie nie wystgpity przypadki dyskryminacji
czy molestowania.
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Osoby wykonujace prace w lancuchu
wartosci ©?

Polityki zwigazane z osobami wykonujacymi prace w lancuchu wartosci (S2-

D

Procesy wspolpracy z osobami wykonujacym prace w fancuchu wartosci w

zakresie wplywow (52-2)

Procesy naprawy skutkow negatywnych wplywow i kanaly zglaszania

watpliwosci przez osoby wykonujace prace w lancuchu wartosci (S2-3)

Podejmowanie dzialan dotyczacych istotnych wplywow na osoby wykonujace
prace w lancuchu wartosci oraz stosowanie podejs¢ stluzacych zarzadzaniu
istotnymiryzykamiiwykorzystywaniu istotnych szans zwigazanych z osobami
wykonujacymi prace w fancuchu wartosci oraz skutecznosc tych dzialan (S2-
4)

Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania

pozytywnych wplywow i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami (S2-5)
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Polityki zwigzane z osobami wykonujacymi
prace w lancuchu wartosci ©*?

Na dzie sporzqdzenia niniejszego raportu Kazar Group nie posiada odrebnej,
sformalizowanej polityki dotyczqce] poszanowania praw cztowieka w odniesieniu
do osoéb pracujgcych w taricuchu wartosci. Mimo braku takiego dokumentu spdtka
wdraza szereg praktyk opartych na zasadach nalezytej starannosci, ktére majg na
celu zapewnienie godnych i bezpiecznych warunkdw pracy u partnerdw zewnegtrznych.
Przyktadem sqg podpisywane przez dostawcéw deklaracje dotyczqce standarddw
pracy w fabrykach, wymagania posiadania certyfikatéw LWG czy obecnosc
przedstawicieli Kazar Group bezposrednio w zaktadach produkcyjnych.

Spdtka jest swiadoma rosngcego znaczenia transparentnosci i jednoznacznych
zobowigzan w tym zakresie. Dlatego planowana jest obserwacja rynku w celu
opracowania polityk dotyczgcych pracownikéw w tarncuchu wartosci, ktéra obejmie
kluczowe obszary zwiqzane z przestrzeganiem praw cztowieka, przeciwdziataniem
pracy przymusowej i pracy dziecioraz poszanowaniemwolnosci zwigzkowej. Wdrozenie
polityki planowane jest w kolejnym cyklu raportowania i bedzie elementem dalszej
profesjonalizacji podejscia Kazar Group do zarzqgdzania spotecznymi aspektami
dziatalnosci w tancuchu dostaw.
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Procesy naprawy skutkow negatywnych
wplywow 1 kanaly zglaszania watpliwosci
przez osoby wykonujace prace w lancuchu
wartosci ©2?

Obecnie Kazar Group nie wdrozyta formalnych kanatéw zgtaszania nieprawidtowosci
ani proceséw naprawczych dedykowanych bezposrednio osobom wykonujgcym
prace w tancuchu wartosci. Natomiast w 2024 roku wystano deklaracje dotyczgce
standardéw pracy w fabrykach do wytwoércdw produktdw, z czego okoto 70% zostato
podpisanych. Od 2025 roku dziat prawny jest zobowigzany, aby dodawac klauzule
dotyczqgce odpowiedniego traktowania oséb wykonujgcych prace w tancuchu
wartosci do kazdej podpisywanej umowy. Dotychczasowy model wspdtpracy opierat
sie na bezposrednich kontaktach z dostawcami i ich przedstawicielami oraz na
obecnoscilokalnych inspektoréw, co pozwalato na biezqgco identyfikowac potencjalne
nieprawidtowosci i szybko reagowac¢ na ewentualne sygnaty dotyczgce warunkdw
pracy. Spdtka nie odnotowata dotqgd incydentdw, ktdre wymagatyby uruchomienia
formalnych procedur zados¢uczynienia.
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Procesy wspolpracy z osobami wykonujacym
prace w lancuchu wartosci w zakresie
wplywow 622

Podejmowanie dzialan dotyezacych istotnych
wplywow na osoby wykonujace prace w
lancuchu wartosci oraz stosowanie podejsc
stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i
wykorzystywaniuistotnychszanszwiazanych
z osobami wykonujacymi prace w lancuchu
wartosci oraz skutecznosc¢ tych dziatan ¢

Kazar Group utrzymuje dtugotrwate relacje z wyselekcjonowanymi dostawcami, w tym
partnerami z regiondw Azji i Ameryki Potudniowej. Firma wspdtpracuje bezposrednio
z tymi producentami i nie stosuje podzlecania produkcji kolejnym podmiotom, co
zapewnia wiekszg kontrole nad warunkami pracy oraz jakoscig wyrobdéw. Dzieki
obecnosci lokalnych przedstawicieli w kluczowych regionach produkcyjnych mozliwe
jest regularne monitorowanie warunkdéw pracy w zaktadach dostawcow. Kazar
Group opiera relacje na wzajemnym zaufaniu i transparentnosci, co utatwia biezqcq
komunikacje i rozwigzywanie ewentualnych problemow na miejscu.
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Aby zagwarantowac poszanowanie praw pracowniczychistandardéw BHP w tancuchu
dostaw, wszyscy dostawcy Kazar Group podpisujq deklaracje potwierdzajgce
przestrzeganie zasad etycznych oraz lokalnego prawa pracy. Firma wymaga
od partneréw spetniania wysokich standardéw srodowiskowych i spotecznych -
dostawcy surowcow, w szczegolnosci skér, muszqg legitymowacd sie certyfikatami
takimi jak Leather Working Group (LWG) potwierdzajgcymi zréwnowazone praktyki
produkcyjne. Kazar Group prowadzi takze okresowe kontrole i audyty u dostawcow
pod kgtem warunkéw pracy oraz przestrzegania ustalonych norm. Dotychczasowe
inspekcje nie wykazaty zadnych istotnych naruszen praw pracownikéw czy standardéw
bezpieczenstwa w fabrykach wytwarzajgcych produkty dla marki, co swiadczy
o skutecznosci przyjetego podejscia i odpowiedzialnym doborze partnerdw.

Spoétka ma swiadomos¢ istnienia systemowych zagrozen w niektdrych krajach
produkcyjnych, uznawanych za regiony podwyzszonego ryzyka pod wzgledem
standardéw pracy. W odpowiedzi na te wyzwania Kazar Group podejmuje dziatania
prewencyjne - poczqwszy od starannejweryfikacjinowych dostawcdw, przezwtgczanie
klauzul dotyczgcych przestrzegania praw cztowieka i kluczowych wartosci etycznych
do umow, az po regularny nadzér nad warunkami w fabrykach. Firma dywersyfikuje
rowniez baze dostawcdw, wspdtpracujgc z partnerami z réznych krajéw, co ogranicza
ryzyko uzaleznienia od jednego regionu. W ramach ciggtego doskonalenia planowane
jest dalsze rozwijanie podejscia do zarzgdzania spotecznymi aspektami tancucha
dostaw - m.in. w kolejnym roku spdtka zamierza wdrozy¢ formalng polityke dotyczgcg
dostawcow. Nowa polityka umocni obecne praktyki, wyznaczajgc jasne wymagania
w obszarze poszanowania praw cztowieka, standarddw pracy, przeciwdziatania
naduzyciom oraz ochrony srodowiska w catym tancuchu wartosci. Wszystkie te
dziatania majg na celu nie tylko minimalizowanie potencjalnych zagrozern dla
pracownikéw w tancuchu dostaw, ale takze aktywne promowanie zréwnowazonych
praktyk i poprawe warunkdéw pracy u partnerdw biznesowych Kazar Group.
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Cele dotyczace zarzadzania istotnymi
negatywnymi wplywami, zwiekszania
pozytywnych wplywow 1 zarzadzania
istotnymi ryzykami i szansami 2

Na chwile obecnqg Kazar Group nie posiada formalnie przyjetych celéw ilosciowych
ani jakosciowych w zakresie zarzqgdzania wptywem spotecznym w tancuchu wartosci.
Spotka jednak swiadomie kontynuuje wdrazanie skutecznych praktyk, ktére sprzyjajg
minimalizacji ryzyk oraz wzmacnianiu pozytywnego oddziatywania na pracownikdw
idostawcow. Wsréd dziatan utrzymywanych w standardzie znajdujq sie m.in. wieloletnie
relacje z zaufanymi partnerami produkcyjnymi, obecnos¢ przedstawicieli firmy
w fabrykach oraz obowiqgzek podpisywania przez dostawcow deklaracji zgodnosci ze
standardami etycznymi.

W oparciu o przyjetq strategie ESG, Kazar Group planuje w nadchodzqgcych latach
rozwijac swoje podejscie poprzez:

+ obserwacje najlepszych praktyk rynkowych w zakresie zarzqgdzania wptywem
spotecznym w tancuchu dostaw,

« monitorowanie postepu certyfikacji dostawcow - w tym dqgzenie do
osiggnigcia 100% certyfikowanych dostawcdw (np. LWG) do 2027 roku,

» coroczng analize dostawcoéw pod kgtem ryzyk spotecznych oraz aktualizacji
strategii wspotpracy,

e utrzymanie i rozwéj obecnych mechanizméw kontroli, w tym lokalnegj
obecnosci przedstawicieli Kazar Group | prewencyjnego nadzoru nad warunkami
pracy w zaktadach produkcyjnych.
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Konsumenci i uzytkownicy koncowi
(54)

Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi (S4-1)
Procesy angazowania konsumentow i uzytkownikow koncowych

w sprawy wplywow (54-2)

Procesy naprawcze negatywnych wplywow i kanaly dla
konsumentow i uzytkownikow koncowych do zglaszania obaw (S4-3)
Podejmowanie dziatan wobec istotnych wplywow na konsumentow

i uzytkownikow koncowych, podejscia do minimalizowania istotnych ryzyk
i wykorzystywania istotnych mozliwosci zwiazanych

z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznos¢ tych
dzialan (S4-4)

Cele zwigzane z zarzadzaniem istotnymi negatywnymi wplywami,
promowaniem pozytywnych wplywow oraz zarzadzaniem istotnymi

ryzykami i mozliwosciami (54-5)
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Polityki zwiazane 2z Kkonsumentami i
uzytkownikami koncowymi &+

Polityka zarzqdzania istotnymi skutkami, ryzykiem i szansami zwigzanymi
z konsumentami i uzytkownikami koncowymi w Kazar Group

Kazar Group doktada wszelkich staran, aby budowacd relacje z konsumentami
i uzytkownikami koncowymiw sposdéb oparty na zaufaniu, transparentnosci i wysokich
standardach jakosci. Firma prowadzi dziatalnos¢ zgodnie z przepisami prawa oraz
miedzynarodowymi standardami dotyczgcymi praw konsumentdw, dbajgc o ochrone
ich prywatnosci, bezpieczenstwo produktdw oraz dostep do przejrzystych zasad
reklamacyjnych i zakupowych.

Dziatania te majg na celu minimalizacje ryzyka zwigzanego z naruszeniem praw
konsumentow, poprawe doswiadczen zakupowych orazwzmacnianie relacji zklientami
poprzez profesjonalne podejscie do obstugi i bezpieczenstwa zakupow.

Ochrona prywatnosci i cyberbezpieczenstwo

Jednym z kluczowych aspektéw zarzqgdzania relacjami z konsumentami w Kazar
Group jest dbatos¢ o ochrone prywatnosci i bezpieczenstwo danych osobowych.
Firma wdrozyta polityke zgodng z Rozporzqgdzeniem o Ochronie Danych Osobowych
(RODO), zapewniajgc klientom petng kontrole nad przetwarzaniem ich danych.
Kazar Group podejmuje dziatania, ktére majg na celu zapewnienie najwyzszego
poziomu ochrony prywatnosci. Klienci mogqg w kazdej chwili sprawdzi¢, jakie
informacje sq o nich gromadzone, a takze skorzystac¢ z przystugujgcych im praw
- takich jak mozliwos¢ zqgdania dostepu do swoich danych, ich poprawiania czy
usuniecia. Przetwarzanie danych odbywa sie wytqcznie w jasno okreslonych celach,
takich jak realizacja zamdwien, obstuga posprzedazowa, komunikacja marketingowa
czy analiza preferencji zakupowych.
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Zabezpieczenia stosowane przez firme obejmujg zaréwno srodki organizacyjne, jak
i technologiczne, ktére minimalizujg ryzyko wycieku informacji i chronig klientow
przed nieuprawnionym dostepem do ich danych. Dodatkowo regulamin newslettera
pozwala subskrybentom na samodzielne zarzqdzanie subskrypcjq, a rezygnacja
z otrzymywania tresci promocyjnych jest prosta i intuicyjna.

Szczegdtowe zasady ochrony danych sq dostepne w polityce prywatnosci, regulaminie
newslettera oraz sekcji poswieconej zgodnosci z RODO na stronie internetowej Kazar.

Polityka prywatnosci Kazar: https://kazar.com/polityka-prywatnosci

Regulamin newslettera: https://kazar.com/regulamin-newsletter

Zasady ochrony danych (RODO): https://kazar.com/rodo

Obstuga klienta i polityka reklamacyjna

Kazar Group stawia na wysokie standardy obstugi klienta, zapewniajgc
konsumentom dostep do przejrzystych zasad zakupowych oraz sprawnego systemu
reklamacyjnego. Polityka reklamacyjna firmy umozliwia klientom tatwe zgtaszanie
ewentualnych problemow z zakupionymi produktami i ich szybkie rozwigzanie zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Obstuga reklamacji prowadzona jest w sposéb transparentny, co pozwala na
budowanie zaufania klientéw do marki. Firma zapewnia réwniez mozliwos¢ zwrotéow
oraz kontaktu z Biurem Obstugi Klienta w celu uzyskania wsparcia w zakresie dostaw,
zamadwien i innych zagadnien zwigzanych z zakupami.

Zasady zakupdw i procedury reklamacyjne zostaty jasno okreslone w regulaminie
dostepnym na stronie internetowej Kazar, co gwarantuje klientom dostep do petnych
informacji o ich prawach.

Zasady zakupdw i procedury reklamacyjne zostaty jasno okreslone w regulaminie
dostepnym na stronie internetowej Kazar:

. Reqgulamin Kazar
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Bezpieczenstwo produktéw i standardy jakosci

Kazar Group zobowiqzuje sie do dostarczania produktéw spetniajgcych najwyzsze
standardy jakosci | bezpieczenstwa. Firma stosuje regulacje wynikajgce z unijnego
rozporzqdzenia REACH, ktdre okresla zasady stosowania substancji chemicznych
w produktach, dbajgc tym samym o zdrowie konsumentow i ochrone srodowiska.

W ramach polityki jakosci Kazar Group monitoruje zgodnosc¢ surowcow uzywanych do
produkcji z obowigzujgcymi normami oraz weryfikuje swoich dostawcow pod kgtem
stosowanych materiatow. Produkty oferowane klientom sqg poddawane kontroli
jakosci, co minimalizuje ryzyko wprowadzenia na rynek towardw niespetniajgcych
standarddéw bezpieczenstwa.

Przestrzeganie praw cztowieka w relacjach z konsumentami

Kazar Group wdraza zasady zgodne z miedzynarodowymi wytycznymi dotyczgcymi
praw cztowieka i odpowiedzialnego biznesu. Firma dziata zgodnie z Wytycznymi ONZ
dotyczqcymi biznesu i praw cztowieka, Deklaracjg Miedzynarodowej Organizacji
Pracy oraz Wytycznymi OECD dla przedsiebiorstw miedzynarodowych.

Przestrzeganie tych zasad oznacza, ze Kazar Group prowadzi dziatalnos¢ zgodnie
z etycznymi standardami, respektujgc prawa konsumentow, dostarczajqc rzetelne
informacje o produktach i ustugach oraz dbajgc o ochrone prywatnosci klientéw.
Transparentnos¢ w zakresie obstugi, reklamacji oraz ochrony danych osobowych
pozwala firmie na budowanie silnych, opartych na zaufaniu relacji z konsumentami.
Dziatania na rzecz bezpieczenstwa i zadowolenia klientdw

Aby zapewnic¢ klientom petne poczucie bezpieczenstwa i komfortu podczas zakupow,
Kazar Group wdrozyt rozwigzania umozliwiajgce szybkie reagowanie na potrzeby
konsumentow oraz poprawe ich doswiadczen zakupowych. Klienci mogq liczy¢ na:

o Dostep do przejrzystych informacji o produktach, ich cenach oraz warunkach
zakupu.

e« Ochrone prywatnosci i danych osobowych, zapewniajgcqg im kontrole nad
wtasnymi informacjami.

 Wysokie standardy obstugi klienta, ktdre gwarantujg tatwy kontakt z Biurem
Obstugi Klienta oraz sprawne rozwigzywanie zgtaszanych problemaw.

« Dostosowanie procesdw reklamacyjnych do obowigzujgcych przepiséw, co
zapewnia klientom bezpieczenstwo transakcji i zgodnos¢ z prawem konsumenckim.
« Bezpieczenstwo produktdw, dzieki kontrolom jakosci oraz przestrzeganiu norm
REACH.
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Procesy wspolpracy w zakresie wplywowm z

konsumentami i uzytkownikami koncowymi
(S4-2)

Adopcja procesu i transparentnosé

Nasza firma prowadzi biezgcq analize rynku oraz oczekiwan konsumentdw
i uzytkownikow koncowych, aby zapewni¢ najbardziej efektywne i wartosciowe
formy ich angazowania. Wierzymy, ze wdrozenie skutecznego procesu wymaga
dobrego zrozumienia potrzeb naszych klientéw, dlatego obecnie koncentrujemy sie
na identyfikacji najlepszych praktyk oraz narzedzi, ktére pozwolg nam na tworzenie
realnej wartosci dla konsumentow.

Nasza firma planuje transparentnie komunikowadé swoje procesy oraz wyniki
angazowania konsumentéw i uzytkownikdw koricowych poprzez regularne
publikowanie raportéw, takich jak niniejszy raport ESG, ktére bedq zawierac informacje
o podejmowanych dziataniach, ich skutecznosci oraz wptywie na klientéw.

Dodatkowo nasza strona internetowa oraz kanaty marketingowe bedqg kluczowym
narzedziem informowania interesariuszy o biezgcych inicjatywach, projektach oraz
mozliwosciach wspdtpracy. Dzieki temu zapewnimy otwarty dostep do informacji,
wzmacniajgc dialog i zaufanie naszych klientéw oraz partneréw biznesowych.
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Procesy naprawcze negatywnych wplywow
i kanaly dla konsumentow i uzytkownikow
koncowych do zglaszania obaw ©1?

Ogdlne podejscie i procesy zaradcze

Przedsiebiorstwo dqzy do zapewnienia satysfakcji konsumentdw i uzytkownikdw
korncowych poprzez umozliwienie im zgtaszania wszelkich uwag i reklamacji za
posrednictwem dedykowanego adresu e-mail. Kazde zgtoszenie jest wnikliwie
analizowane, a firma podejmuje odpowiednie dziatania w celu rozwigzania problemu
oraz wyciggniecia wnioskéw na przysztosc¢, co pozwala na state doskonalenie jakosci
oferowanych produktdw i ustug.

Przedsiebiorstwo identyfikuje istotny negatywny wptyw na konsumentdw
iuzytkownikéwkoncowych poprzezanalize zgtoszen otrzymywanychzaposrednictwem
dedykowanego adresu e-mail Biura Obstugi Klienta (BOK). Kazdy przypadek jest
szczegdtowo rozpatrywany w celu okreslenia skali 1 przyczyny potencjalnych
problemdw.

Dodatkowo w tym roku firma po raz pierwszy przeprowadzita analize podwdjnej
istotnosci (Double Materiality Assessment, DMA), opierajgc sie na wytycznych
Europejskich Standarddw Sprawozdawczosci Zréwnowazonej (ESRS). W ramach
tego procesu zbadano wptyw dziatalnosci na konsumentdw, co pozwolito na lepsze
zrozumienie potencjalnych ryzyk oraz okreslenie obszarédw wymagajgcych dalszej

poprawy.

Kazar Group doktadnie analizuje skutecznos¢ wdrozonych srodkdéw zaradczych
w sytuacjach, ktére mogg miec¢ istotny negatywny wptyw na konsumentow
I uzytkownikow koricowych. Proces ten obejmuje kilka kluczowych etapdow. Najpierw
szczegdtowo badamy problem, aby okreslic jego przyczyny oraz skale wptywu.
Nastepnie, we wspdtpracy z odpowiednimi interesariuszami, opracowujemy
rozwigzanie dostosowane do specyficznych potrzeb osdéb dotknietych danym
problemem, utrzymujgc kontakt e-mailowy.

88 KAZAR GROUP S.A.



RAPORT ESG KAZAR GROUP 2024

Kanaty zgtaszania obaw

Konsumenci i uzytkownicy koncowi mogg zgtasza¢ swoje obawy i potrzeby za
posrednictwem dwdch dostepnych kanatéw komunikacji. Pierwszym z nich jest adres
e-mail Biura Obstugi Klienta, ktdéry znajduje sie na stronie internetowej firmy i umozliwia
sktadanie reklamacji, zadawanie pytan oraz przesytanie innych zgtoszen. Drugim
kanatem jest czat online, rdwniez dostepny na stronie internetowej, ktéry pozwala na
szybki i wygodny kontakt z przedstawicielem firmy w czasie rzeczywistym oraz nowo
wprowadzone potgczenie z dziatem obstugi za posrednictwem aplikacji WhatsApp.
Dzieki tym rozwigzaniom przedsiebiorstwo zapewnia klientom tatwy dostep do
wsparcia oraz mozliwosc¢ skutecznego zgtaszania wszelkich problemdw i oczekiwan.

Kanaty zgtaszania uwag zostaty ustanowione przez samo przedsiebiorstwo.
Konsumenci | uzytkownicy koncowi sg informowani o dostepnych kanatach
komunikacji poprzez strone internetowq firmy, gdzie znajdujq sie szczegdtowe
informacje na temat mozliwosci kontaktu. Adres e-mail Biura Obstugi Klienta jest
widoczny w sekcji pomoc | kontakt, a czat online jest tatwo dostepny bezposrednio
na stronie, zapewniajgc wygodny sposob na szybkie uzyskanie pomocy. Dzieki temu
klienci mogqg w prosty sposdb znalez¢ odpowiednie narzedzia do zgtaszania swoich
pytan, potrzeb i ewentualnych problemow.

Do tej pory przedsiebiorstwo nie prowadzito badan majgcych na celu ocene
poziomu zaufania konsumentdw i uzytkownikow koncowych do dostepnych kanatow
komunikacji. Niemniej jednak firma doktada staran, aby zapewnic¢ przejrzystosc
I tatwos¢ dostepu do tych narzedzi, a takze sprawnie reagowac na zgtoszenia, co
moze pozytywnie wptywac na postrzeganie ich wiarygodnosci.

Sledzenie, monitorowanie i skutecznosé

Przedsiebiorstwo monitoruje i sledzi zgtaszane przez konsumentow oraz uzytkownikdw
korncowych problemy poprzez proces rozpatrywania reklamacji. Kazde zgtoszenie jest
analizowane, a firma zobowiqzuje sie do udzielenia odpowiedzi niezwtocznie, jednak
nie pozniej niz w ciqggu 14 dni od jego otrzymania. Klienci sq informowani o sposobie
rozpatrzenia reklamacji za posrednictwem danych kontaktowych podanych
w zgtoszeniu. Dzieki temu przedsiebiorstwo zapewnia transparentnosc¢ procesu oraz
terminowe reagowanie na zgtaszane kwestie.

Przedsiebiorstwo zapewnia skutecznos¢ kanatdw do zgtaszania obaw poprzez
sprawne rozpatrywanie zgtoszen oraz terminowe udzielanie odpowiedzi. Regularne
monitorowanie zgtoszen pozwala na identyfikacje najczesciej pojawiajgcych sie
problemdw i podejmowanie dziatan majgcych na celu ich rozwigzanie. Dzieki temu
konsumenci i uzytkownicy koncowi mogq liczy¢ na efektywnqg komunikacje oraz
realne wsparcie w przypadku wystgpienia trudnosci.
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Polityki sSwiadomosci i ochrony

Do tej pory przedsiebiorstwo nie prowadzito badan majgcych na celu oceneg
poziomu zaufania konsumentow i uzytkownikéw koncowych do dostepnych kanatdéw
komunikacji. Niemniej jednak firma doktada staran, aby zapewni¢ przejrzystosc
i tatwos¢ dostepu do tych narzedzi, a takze sprawnie reagowac na zgtoszenia.

Firma nie posiada dedykowane] polityki ochrony oséb korzystajgcych
z kanatdéw zgtaszania obaw przed odwetem. Istnieje jednak regulamin reklamacyjny.
Przedsiebiorstwo dba o to, aby proces reklamacyjny byt przejrzysty, sprawiedliwy
izgodny zobowigzujgcymi przepisami,co ma na celu ochrone praw osob zgtaszajgcych
swoje obawy.
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Podejmowanie dzialan wobec istotnych
wplywow na konsumentow i uzytkownikow
koncowych, podejscia do minimalizowania
istotnych ryzyk i wykorzystywania istotnych
mozliwosei zwigzanych z konsumentami i
uzytkownikamikoncowymiorazskutecznosc

tych dzialan &+

Dziatania wobec istotnych wptywéw

Kazar Group wdraza odpowiedzialne praktyki marketingowe, zapewniajgc rzetelng,
przejrzystg i zgodng z etykg komunikacje z konsumentami oraz uzytkownikami
koncowymi. Dbamy o to, aby wszystkie informacje na temat naszych produktdéw
i ustug byty jasne, zgodne z prawdq oraz tatwo dostepne, co pozwala konsumentom
podejmowad swiadome decyzje zakupowe. Ponadto unikamy dziatan mogqcych
wprowadzad w btqd lub wykorzystywac osoby szczegdlnie podatne na manipulacie,
a nasze kampanie marketingowe sq zgodne z obowiqzujgcymi regulacjami oraz
zasadami etycznymi. Regularnie monitorujemy skutecznos¢ naszych dziatan oraz
dostosowujemy strategie komunikacji tak, aby jak najlepiej odpowiadaé na potrzeby
konsumentoéw i budowac z nimi dtugoterminowe relacje oparte na zaufaniu.

Identyfikacja i reakcja na istotne wptywy

Przedsiebiorstwo identyfikuje niezbedne i odpowiednie dziatania w odpowiedzi
na rzeczywiste lub potencjalne negatywne istotne wptywy na konsumentow
i uzytkownikow koncowych poprzez przeprowadzenie podwdjnej analizy istotnosci,
ktéra pozwala na kompleksowg ocene ryzyk i wptywow zwigzanych z dziatalnosciq
firmy.
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Firma planuje szereg dziatan majgcych na celu ztagodzenie istotnych ryzyk
wynikajgcych z jej wptywow i zaleznosci od konsumentdw oraz uzytkownikow
koncowych, koncentrujgc sie na edukacji klientéw, wspieraniu zrownowazonej
konsumpcji oraz zapewnieniu bezpieczenistwa i wysokiej jakosci produktdw.

1. Edukacja konsumentéw

Przedsiebiorstwo angazuje sie i planuje nowe akcje majgce na celu podnoszenie
swiadomosci klientédw w zakresie odpowiedzialnej mody poprzez edukacje dotyczgcg
pielegnacji obuwia i akcesoridw. Dzieki temu klienci mogg wydtuzy¢ cykl zycia
produktow, co zmniejsza ich wptyw na srodowisko. Dodatkowo Kazar Group zapewnia
zrobotyzowanqg ustuge impregnacji wydtuzajgcqg czas zycia obuwia oraz dostep
do wielu nowoczesnych akcesoridow pozwalajgcych na przedtuzenie cyklu zycia
produktow, dostepnych w sklepach stacjonarnych i sklepie internetowym.

2. Wspieranie zrownowazonej konsumpcji
Aby promowac bardziej zrownowazone podejscie do uzytkowania produktéw, firma
w 2024 roku wprowadzita:

« Abonament na renowacje obuwia we wspotpracy z firmg zewnetrzng.

e Aplikacje mobilng umozliwiajgcq szybki dostep do ustug poprzez skanowanie
QR koddéw w salonach i sklepie online.

« W ramach ciqggtego doskonalenia doswiadczenia klienta oraz budowania
trwatych relacji opartych na zaufaniu, Kazar Group planuje wdrozenie programu
rozszerzonej gwarancji jakosci na wybrane produkty, skierowanego do cztonkdw
programu lojalnosciowego.

Rozwazanym rozwigzaniem jest wydtuzenie okresu gwarancji z 24 do 36 miesiecy, przy
czym ostateczne zasady objecia ochrongq, zakres ustug pielegnacyjnych oraz warunki
wdrozenia sq obecnie w fazie analiz, konsultacji oraz wyceny operacyjnej.

Program zostanie oficjalnie uruchomiony z poczqgtkiem wrzesnia 2025 roku, natomiast
rozszerzenie gwarancyjne moze zosta¢ wdrozone na podzniejszym etapie, po
zapewnieniu odpowiednich zasobdéw, doprecyzowaniu wymogdw oraz zatwierdzeniu
budzetu.

Spoétka deklaruje, ze wszelkie dziatania w tym zakresie bedq oparte na najlepszych
praktykach obstugi posprzedazowej, z poszanowaniem praw konsumenta oraz zasad
transparentnej komunikacji.
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3. Zapewnienie bezpieczenstwa uzytkownikéw koncowych

Firma ktadzie szczegdlny nacisk na bezpieczenstwo swoich produktéw, stosujgc
mechanizmy zgtaszania problemdw i skracajgc czas reakcji

na reklamacje.
Wprowadzane rozwigzania obejmujq:

Procedury kontroli jakosci i bezpieczeristwa produktdw.

Mechanizmy zgtaszania problemoéw i ich skuteczne rozwigzywanie.

Mierzenie postepdw w zakresie bezpieczenstwa poprzez czas reakcji na
zgtoszenia oraz wdrozone procedury kontrolne i dziatania naprawcze.
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Cele dotyczace zarzadzania istotnymi
negatywnymi wplywami, zwiekszania
pozytywnych wplywow 1 zarzadzania
istotnymi ryzykami i szansami ©+?

Kazar Group aktualnie pracuje nad strategig ESG ustanawiajgcg cele do 2030 roku.
Firma stosuje proces ustalania celow zwigzanych z konsumentami i uzytkownikami
koncowymi, ktory jest integralng czesciqg szerszego planowania strategicznego.
W pierwsze] kolejnosci przeprowadzana jest analiza podwodjne] istotnosci,
umozliwiajgca identyfikacje kluczowych obszarédw wptywu na konsumentdw oraz
ich oczekiwan wobec firmy. Nastepnie prowadzone sg wewnetrzne rozmowy
i konsultacje, ktore angazujq rézne dziaty organizacji w celu wypracowania najbardziej
efektywnych rozwigzan. Dodatkowo firma systematycznie zbiera opinie klientdw,
analizujgc zgtoszenia reklamacyjne. Wnioski z tych dziatan sq nastepnie integrowane
ze strategiq biznesowq, co pozwala na skuteczne dostosowanie produktow, ustug
i dziatan marketingowych do potrzeb uzytkownikéw korncowych oraz realizacje
dtugoterminowych celow ESG.

Angazowanie interesariuszy i przeglgd wydajnosci

Poniewaz 2024 jest pierwszym rokiem raportowym firmy, organizacja nie angazowata
jeszcze bezposrednio konsumentdw ani ich przedstawicieli w proces ustalania celéw
zwigzanych z minimalizacjqg negatywnych oraz zwiekszaniem pozytywnych wptywadw.
Obecnie firma prowadzi badania rynku, analizuje potrzeby uzytkownikdw koncowych
i monitoruje najlepsze praktyki w zakresie angazowania interesariuszy. Na podstawie
tych dziatan planuje wdrozenie odpowiednich mechanizmow dialogu z konsumentami
w przysztosci, aby zapewni¢ ich aktywny udziat w procesie ksztattowania strategii
I podejmowania decyzji.
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Ujawnienie i przejrzystosé¢

Dotychczas organizacja nie ujawniata celéw zwigzanych z zarzqgdzaniem wptywami,
ryzykiem i szansami dotyczqgcymi konsumentdw i uzytkownikow koricowych.
W przysztosci bedzie to realizowane poprzez systematyczne publikowanie raportéw
ESG, zgodnie z obowigzujgcymi wymogami. Raporty te bedg zawiera¢ szczegdtowe
informacje na temat celdw, dziatan oraz wynikdw w obszarze odpowiedzialnosci
wobec konsumentdéw, co zapewni transparentnosc¢ i umozliwi interesariuszom oceneg
postepdw firmy.

Firma prowadzi odpowiedzialny i transparentny marketing poprzez rdéznorodne
kanaty komunikacji. Informacje o celach i dziataniach sg regularnie publikowane na
stronie internetowej, w mediach spotecznosciowych, reklamach telewizyjnych oraz
na billboardach. Kanaty te zapewniajg firmie szerokqg dostepnosc¢ i przejrzystosc
w zakresie swoich zobowigzan spotecznychiekologicznych,coumozliwiakonsumentom
podejmowanie swiadomych decyzji zakupowych i angazowanie sie w proekologiczne
inicjatywy.
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Postepowanie w biznesie

Polityki prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i kultura korporacyjna (G1-1)
Zarzadzanie stosunkami z dostawcami (G1-2)

Zapobieganie korupgji i przekupstwu oraz ich wykrywanie (G1-3)

Incydenty zwiazane z korupcja lub przekupstwem (Gl-4)

Wplyw polityezny i dzialalnos¢ lobbingowa (G1-5)
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Polityki postepowania w biznesie i kultura
korporacyjna ©?

Kazar Group wdrozyt kompleksowy system zarzqdzania zgodnosciqg, ktérego celem jest
zapewnienie transparentnosci | przestrzegania najwyzszych standardow etycznych
oraz prawnych. W ramach przyjetego tadu Korporacyjnego z dnia 15 lipca 2024
roku oraz regulacji wewnetrznych organizacja zaktualizowata szereg polityk, ktére
precyzujqg procedury zapobiegania, identyfikowania i zgtaszania nieprawidtowosci.
Dzieki wdrozeniu Polityki Antykorupcyjnej, Polityki Antymobbingowej, Polityki
dotyczqgcej Sygnalistdw oraz Polityki Dostawcdw, organizacja wzmacnia kulture
odpowiedzialnosci | uczciwosci oraz eliminuje ryzyko wystepowania dziatan
naruszajgcych przepisy prawa.

Cel i zakres polityk zgodnosci

Wdrozone regulacje majg na celu zaréwno przeciwdziatanie nieprawidtowosciom, jak
i zapewnienie skutecznych mechanizmdw raportowania i weryfikacji zgtoszen. Kazda
z polityk okresla procedury postepowania w przypadku wystgpienia ryzyk zwigzanych
z dziatalnoscig organizacji, obejmujgcych m.in.:

. zapobieganie i zwalczanie korupcji,

. ochrone przed mobbingiem, dyskryminacjg 1 innymi formami
niewtasciwego traktowania pracownikow,

. wsparcie dla sygnalistéw zgtaszajgcych nieprawidtowosci oraz
zapewnienie im ochrony przed dziataniami odwetowymi,

. weryfikacje standardéow etycznych i prawnych u dostawcow oraz

partnerow biznesowych.

Wprowadzenie powyzszych polityk wzmacnia system compliance, ktéry umozliwia
organizacji identyfikacje i eliminacje potencjalnych zagrozen oraz buduje zaufanie
wsrdd interesariuszy.
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Mechanizmy zapobiegania i kontroli

Kazar Group wdrozyt mechanizmy raportowania, zgtaszania oraz badania
nieprawidtowosci, ktore umozliwiajg zarowno pracownikom, jak | podmiotom
zewnetrznym informowanie o naruszeniach prawa, standardach etycznych oraz
procedurach wewnetrznych.

Zgtoszenia mogg obejmowac przypadki:

e korupcji i naduzy¢ finansowych,

« mobbingu, dyskryminacji oraz naruszen praw pracowniczych,

e naruszen zasad etycznych i wewnetrznych regulacji organizacii,

e nieuczciwych praktyk stosowanych przez dostawcdw i partnerow biznesowych.

Kazde zgtoszenie jest traktowane poufnie, a organizacja zobowiqgzuje sie do
zapewnienia anonimowosci sygnalistow oraz ochrony przed dziataniami odwetowymi.
Mozliwosc¢ raportowania przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych

Kazar Group zapewnia mozliwos¢ sktadania zgtoszen zaréwno przez pracownikdw
organizacji, jak i przez podmioty zewnetrzne, takie jak dostawcy, klienci czy partnerzy
biznesowi. Dzieki temu firma moze skutecznie monitorowac¢ zgodnosc z przyjetymi
standardami i eliminowac potencjalne ryzyka wynikajqce z dziatalnosci wewnetrznej
oraz wspotpracy z kontrahentami.

Kazar Group wdrozyt zasady przeciwdziatania korupcji, zgodnie z miedzynarodowymi
standardami etyki i zgodnosci. Organizacja opiera swoje dziatania na Konwencji
Naroddéw Zjednoczonych przeciwko Korupcji (UNCAC) oraz wytycznych OECD
dla Przedsiebiorstw Miedzynarodowych, zapewniajgc przejrzystos¢ w relacjach
biznesowych | przestrzeganie zasad uczciwej konkurencji.

Firma stosuje rowniez regulacje wynikajgce z Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka
oraz Konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP), gwarantujgc swoim
pracownikom oraz partnerom biznesowym warunki wspdtpracy wolne od dziatan
korupcyjnych i nieetycznych praktyk.

Ochrona sygnalistow

W 2023 roku firma wprowadzita polityke sygnalistow na podstawie wymogow
dyrektywy (Dyrektywa (UE) 2019/1937 w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia
prawa UE). Polityka sygnalistéw w Kazar Group ma na celu umozliwienie zgtaszania
naruszen prawa, ochrone sygnalistow oraz przeciwdziatanie nieprawidtowosciom,
z uwzglednieniem celow zwigzanych z etykq, zgodnosciq prawng, ochrong
interesow pracownikow i srodowiska. Zakres polityki obejmuje catg dziatalnosc
firmy, w tym tancuch dostaw, a takze grupy interesariuszy, takich jak pracownicy,
wspotpracownicy i kontrahenci. Wdrozenie polityki nadzorowane jest przez Zarzqd
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oraz osoby wyznaczone na podstawie pisemnych upowaznien, wspierane przez
Zespdt ds. Weryfikacji. Dokument odnosi sie do ustawy o ochronie sygnalistow i zasad
ochrony danych osobowych (RODO). Polityka uwzglednia interesy pracownikéw
I wspotpracownikdw, zapewniajgc im mozliwos¢ anonimowego zgtaszania naruszen.
Dostepnosc¢ polityki jest zapewniona poprzez komunikacje wewnetrzng oraz procesy
informacyjne, takie jak rekrutacja.

Dziatania w ramach polityki obejmujg zapewnienie réznych kanatéw zgtaszania
naruszen (e-mail, pisemne zgtoszenia, spotkania bezposrednie) oraz prowadzenie
postepowan wyjasniajgcych z zachowaniem poufnosci. Zakres dziatan obejmuje
wszystkie obszary dziatalnosci firmy, w tym kwestie prawne, etyczne i sSrodowiskowe,
oraz cate tancuchy dostaw. Realizacja dziatan ma charakter biezqgcy, a dane
zgtoszenia sg przechowywane przez trzy lata zgodnie z wymogami prawnymi. Firma
prowadzi dziatania naprawcze w oparciu o analize zgtoszen i rekomendacje Zespotu
ds. Weryfikacji, informujgc sygnalistow o wynikach. Postepy w realizacji dziatan
monitorowane sq za pomocq rejestru zgtoszen oraz okresowych analiz skutecznosci
polityki.

Cele polityki sqg scisle powigzane z jej zatozeniami, takimi jak ochrona sygnalistow
i zapewnienie zgodnosci z przepisami prawa. Poziomy docelowe obejmujq petng
zgodnos$¢ z przepisami i skuteczne rozwigzanie wszystkich zgtoszen w ustalonych
ramach czasowych. Wartosci bazowe odnoszq sie do liczby zgtoszen oraz efektywnosci
ich rozwigzywania, a okres realizacji celéw okreslono na dtugoterminowqg zgodnosc¢
z prawem i poprawe efektywnosci procedur. Metodologia opiera sie na przepisach
prawa, w tym ustawie o ochronie sygnalistéw oraz analizie skutecznosci wdrazanych
dziatan. Pracownicy | wspdtpracownicy sg zaangazowani w wyznaczanie celow
poprzez wewnetrzne konsultacje, a zmiany w polityce sq wprowadzane w odpowiedzi
na nowe przepisy i analizy skutecznosci dziatan. Wyniki monitorowane sq pod kgtem
liczby zgtoszen i jakosci podejmowanych dziatan.

Odpowiedzialno$¢ za wdrazanie polityki

Za wdrozenie i nadzoér nad przestrzeganiem polityki odpowiada cztonek Zarzqgdu
odpowiedzialny za nadzdér nad sprawozdawczosciq i realizacjg polityk w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju. Poszczegdlne aspekty polityki nadzorowane sq przez
dedykowane zespoty, w tym Zespdt ds. Weryfikacji Zgtoszent Sygnalistow oraz komisje
odpowiedzialne za przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji.
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Dostepnosé polityki dla interesariuszy

Polityka jest publicznie dostepna na wewnetrznych platformach komunikacyjnych
organizacji. Pracownicy sq informowani o jej tresci podczas szkolen wstepnych oraz
okresowych aktualizacji zasad tadu Korporacyjnego.

Uwzglednienie intereséw kluczowych interesariuszy

Polityka powstata z uwzglednieniem oczekiwan pracownikow, dzieki niej pracownicy
majqg mozliwos¢ anonimowego zgtaszania problemdw. Zgodnie z Politykg
Dostawcdw, wdrozenie procedury dla dostawcow jest planowane od 1 stycznia 2025 r.
z uwzglednieniem odrebnego adres e-mail do zgtaszania naruszen.

Dodatkowe procedury dotyczqgce dochodzen i przeciwdziataniu korupcji

Oprdcz standardowych procedur przewidzianych przez prawo w zakresie zgtaszania
incydentdw organizacja wdrozyta procedury szybkiego, niezaleznego i obiektywnego
badania incydentéw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w tym
incydentdw korupcyjnych oraz dotyczqcych przekupstwa. W momencie zgtoszenia
naruszenia, sprawa jest natychmiast przekazywana do analizy radcy prawnego lub
adwokata zatrudnionego w dziale prawnym. Po przeprowadzeniu analizy wyniki oraz
rekomendacje dotyczqce dalszych dziatan sq niezwtocznie przedstawiane Zarzgdowi,
co pozwala na szybkie | skuteczne podjecie odpowiednich srodkow zaradczych.

Brak polityki w zakresie dobrostanu zwierzqt oraz szkolen w obszarze
business conduct

Kazar Group nie posiada obecnie sformalizowanej polityki w zakresie dobrostanu
zwierzqt. Temat ten nie zostat uznany za priorytetowy w obecnej strategii ESG, jednak
w przysztosci organizacja rozwazy wdrozenie polityki obejmujqcej zasady etycznej
produkcji i wspotpracy z dostawcami w tym obszarze.

Organizacja nie posiada rowniez formalnej polityki dotyczgcej szkolert wewnetrznych
w zakresie business conduct, jednak planuje wprowadzenie programow edukacyjnych
majqcych na celu promowanie etyki biznesowej i kultury korporacyjne.
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Kultura korporacyjna i jej monitorowanie

Zagadnienia dotyczqce kultury korporacyjnej sq regularnie omawiane przez Zarzqd,
ktéry sprawuje nadzor nad przestrzeganiem wartosci etycznych i standardow
postepowania w firmie. Zarzgd w szczegdlnosci koncentruje sie na:

e Promowaniu kluczowych norm etycznych, takich jak przeciwdziatanie korupcji
i ochrona praw cztowieka.

e Monitorowaniu tancucha dostaw pod kgtem przestrzegania standardéw ESG
i eliminowania ryzyka naruszen praw cztowieka.

« Nadzorowaniu dziatarn majgcych na celu przeciwdziatanie dyskryminacji oraz
zapewnienie rownych szans w zatrudnieniu.

e Zapewnieniu zgodnosci z miedzynarodowymi regulacjami i najlepszymi
praktykami w zakresie odpowiedzialnego biznesu.

Zarzqd wyznaczyt cztonka odpowiedzialnego za nadzér nad kulturg korporacyjng,
ktory sktada coroczne sprawozdanie dotyczqce przestrzegania polityk zwigzanych
z kulturg korporacyjng i kwestiami etycznymi.

Aktywne promowanie kultury korporacyjnej w dziatalnosci biznesowej

Kazar Group podejmuje liczne dziatania majgce na celu promowanie etycznego
postepowania w biznesie, w tym:

» bezwzgledne przeciwdziatanie korupcji i przekupstwu,

e podtrzymywanie zasad uczciwej konkurencji,

» ochroneg sygnalistéw i ich anonimowosci,

e dqgzenie do minimalizacji luki ptacowej,

e promowanie réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym (work-life
balance).

Rola przywédztwa w promowaniu kultury korporacyjnej

Przywddztwo w jednostce petni kluczowg role w propagowaniu wartosci
organizacyjnych i wyznaczaniu standardéw etycznych. Dziatania w tym zakresie
obejmujq:

e Transparentng komunikacje 1 wdrazanie polityki otwartosci na zgtaszanie
nieprawidtowosci.

« Wyznaczenie cztonka Zarzqdu odpowiedzialnego za monitorowanie
i promowanie kultury korporacyjne;.
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e Monitorowanie tancucha dostaw pod kgtem zgodnosci z zasadami ESG.
« Tworzenie przestrzeni do dialogu i aktywnego angazowania pracownikow
w ksztattowanie wartosci organizacyjnych.

Zachety i narzedzia wspierajgce kulture korporacyjng

Aby wzmocni¢ zaangazowanie pracownikdw w  przestrzeganie wartosci
organizacyjnych, Kazar Group wdrozyt szereg zachet i programéw rozwojowych,
w tym:

e« programy szkoleniowe dla kadry menedzerskiej, umozliwiajgce rozwdj
kompetencji przywodczych i etycznych,

« elastyczne formy pracy, takie jak mozliwos¢ pracy zdalnej i dostosowanie
godzin pracy,

e system benefitdw pracowniczych, obejmujgcy prywatng opieke medyczng,
karty sportowe, dofinansowanie kurséw i szkolen, a takze dodatkowe premie roczne
i Swigteczne.
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Zarzadzanie relacjami z dostawcami ©'?

Kazar Group wdrozyt Procedure Praktyk Ptatniczych, ktorej celem jest zapewnienie
terminowego regulowania zobowigzan finansowych oraz minimalizowanie ryzyka
opdznien w ptatnosciach, w szczegdlnosci wobec MSP. Procedura obejmuje procesy
weryfikacji faktur, realizacji ptatnosci oraz kontroli zgodnosci z przepisami prawnymi.
Uwzglednia rowniez mechanizmy priorytetyzacji ptatnosci kluczowych w sytuacjach
ograniczonej ptynnosci finansowej. Wdrozenie polityki monitoruje Zarzgd oraz
wyznaczeni kierownicy dziatu finansowego i ksiegowosci, ktdérzy odpowiadajg za
zgodnos¢ procedur z wewnetrznymi regulacjami i obowigzujgcym prawem.

W ramach polityki ptatniczej Kazar Group realizuje kluczowe dziatania obejmujgce
weryfikacje zgodnosci faktur z zamdwieniami i umowami, wdrazanie systemowych
zabezpieczen eliminujgcych ryzyko opdznien i zdublowanych ptatnosci oraz biezqce
monitorowanie zgodnosci ptatnosci z regulacjami prawnymi. Organizacja przeznacza
odpowiednie zasoby finansowe i technologiczne na utrzymanie i rozwdj systemdw
workflow oraz szkolenia pracownikdw zaangazowanych w proces ptatniczy. Dziatania
te wspierajq realizacje celu polityki, ktdrym jest terminowe regulowanie zobowiqgzan
oraz ochrona intereséw MSP w taricuchu dostaw.

Skutecznos$¢ procedury monitorowana jest poprzez biezgcq analize terminowosci
realizacji ptatnosci w obszarze finansowym. Wskazniki efektywnosci obejmujg
procent ptatnosci zrealizowanych w terminie oraz liczbe zgtoszonych i rozwigzanych
przypadkow nieprawidtowosci w procesie ptatniczym. Raporty z monitoringu sq
regularnie przedstawiane Zarzqdowi, a wyniki analiz wykorzystywane do doskonalenia
procedur i wprowadzania zmian minimalizujgcych ryzyka w przysztosci. Dodatkowo
organizacja angazuje pracownikéw w szkolenia z zakresu nowych procedur i przepisow,
co wspiera ciggte doskonalenie polityki.

Kazar Group w 2025 roku planuje wdrozy¢ polityke dotyczgcq dostawcow, wraz
z planowanymi dziataniami i celami dotyczgcymi weryfikowania dostawcéw pod
wzgledem przestrzegania praw cztowieka, przeciwdziatania korupcji oraz dziatan
na rzecz ochrony srodowiska. Polityka bedzie wymagata od dostawcdw deklaracii
zgodnosci z zasadami zréwnowazonego rozwoju oraz eliminacji nieprawidtowosci
w tancuchu dostaw. Zarzgdzanie politykg obejmie caty taricuch wartosci, a jej
wdrazanie bedzie monitorowane przez Zarzgd oraz wyznaczonych pracownikdéw dziatu
prawnego.
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Ujawnienie dotyczqgce kryteriow spotecznych i s$rodowiskowych
w procesie wyboru dostawcéw

Kazar Group stosuje rygorystyczne kryteria spoteczne i sSrodowiskowe przy wyborze
dostawcow, co znajdzie odzwierciedlenie w Polityce Zrownowazonego Rozwoju
w Stosunkach z Dostawcami (obowiqzujgcej od 1 stycznia 2025 roku).

Zgodnie z tq politykg, dostawcy zobowigzani sq do przestrzegania praw cztowieka
okreslonych w Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka, a takze przeciwdziatania
korupcji i tapownictwu. Kazar Group nie akceptuje przypadkdw pracy dzieci, pracy
przymusowej czy dyskryminacji.

Kryteria srodowiskowe obejmujg wymog minimalizowania negatywnego wptywu na
srodowisko poprzez zachecanie do podejmowania inicjatyw prosrodowiskowych.
Dodatkowo jako dostawcy skér do wyrobdéw skdérzanych, preferowani sq tacy,
ktérzy posiadajqg certyfikat LWG (Leather Working Group). Certyfikacja ta przynosi
korzysci w obszarze tadu korporacyjnego, wzmacniajgc przejrzystos¢ tancucha
dostaw, poprawiajgc zarzgdzanie ryzykiem srodowiskowym i spotecznym, a takze
wspierajgc compliance z regulacjami ESG. Firmy posiadajgce lub wspdtpracujgce
z certyfikowanymi garbarniami wykazujqg sie lepszg kontrolg nad dostawcami, co
minimalizuje ryzyko zwigzane z nieetycznymi praktykami, nadmiernym zuzyciem
zasobdw czy nielegalnym pozyskiwaniem surowcoéw. Dziatania te zapewniajg
zgodnos$¢ z wartosciami Grupy i wspierajg dtugoterminowe cele zréwnowazonego
rozwoju w tancuchu dostaw.

Sposéb, w jaki praktyki Kazar Group, w tym dziatania majgce na celu unikanie
lub minimalizowanie skutkéw zakiécen w tancuchu dostaw, wspierajg strategie
zarzqgdzania ryzykiem.

Kazar Group koncentruje sie na analizie i monitorowaniu rynku, aby skutecznie
identyfikowa¢ i minimalizowa¢ potencjalne zaktdcenia w tancuchu dostaw
oraz dostosowywac swoje dziatania do zmieniajgcych sie warunkdéw rynkowych
i srodowiskowych. W ramach strategii adaptacji do zmian klimatu firma prowadzi
regularne audyty ryzyka klimatycznego wsrod dostawcdw, oceniajgc ich odpornosé
na ekstremalne zjawiska pogodowe oraz zdolnos¢ do adaptacji do nowych regulacji
i wymagan ESG. Pragmatyczne podejscie do tego procesu pozwala ograniczyc
nadmierne obcigzenie dostawcow i skupic sie na kluczowych aspektach ryzyka.

Monitorowanie rynku obejmuje rowniez dziatania zwigzane z gospodarkg cyrkularng
i zarzqdzaniem odpadami, gdzie Kazar Group wprowadza rozwigzania minimalizujgce
ilos¢ odpaddw na poziomie produkcji i operacyjnej logistyki. Firma wspdtpracuje
z dostawcami w zakresie polityk ,,zero waste” i stosowania opakowan pochodzgcych
z recyklingu, co zwieksza odpornos¢ na zaktdcenia wynikajgce z ograniczonej
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dostepnosci surowcdw oraz zmieniajgcych sie regulacji srodowiskowych. Dzieki
programowi renowacji obuwia oraz polityce reklamacyjnej priorytetyzujgcej naprawe
zamiastwymiany produktow, Kazar wydtuza cykl zycia swoich wyrobdw, co pozytywnie
wptywa na optymalizacje kosztdw i zmniejszenie ilosci odpaddw.

Dziatania firmy opierajq sie na biezqcej analizie trenddw rynkowych, oczekiwan
klientéw i ewolucji przepisdw ESG, co pozwala na elastyczne dostosowanie strategii
oraz podejmowanie decyzji w oparciu o realne dane. Poprzez monitorowanie
tancucha dostaw oraz wspodtprace z dostawcami i partnerami recyklingowymi, Kazar
Group skutecznie buduje swojg odpornos¢ operacyjng i umacnia pozycje w sektorze
zrownowazonej mody.

Planowana dywersyfikacja tainicucha dostaw

W celu minimalizowania ryzyka zaktécen w tarnicuchu dostaw planujemy monitorowanie
rynkuorazanalize dotyczgcg dostawcdw. Pozwolito podjgéwspdtprace zréznorodnymi
dostawcamizréznych regiondw geograficznych, co zwieksza elastycznos¢iodpornoscé
na lokalne kryzysy.

Kazar Group obecnie nie zapewnia szkoler z zakresu angazowania sie i prowadzenia
dialogu z dostawcami dla pracownikéw odpowiedzialnych za zaopatrzenie i tancuch
dostaw. Pomimo braku dedykowanych programoéw szkoleniowych, priorytety
w zakresie zarzqgdzania dostawami koncentrujg sie na kluczowych aspektach, ktdre
decydujg o wyborze kontrahentdw.

W procesie selekcji dostawcdédw najwazniejszymi kryteriami dla kadry zajmujqcej sie
zaopatrzeniem sg: cena, jakos¢ oraz aspekty zwigzane ze zrdwnowazonym rozwojem.
Wybdr partneréw biznesowych opiera sie na analizie konkurencyjnosci cenowej,
dtugoterminowej trwatosci produktéw oraz zgodnosci z politykg ESG organizacji.
Obecnie nie przeprowadzamy systematycznej analizy i oceny spotecznego oraz
srodowiskowego wptywu dziatalnosci naszych dostawcéw. Dqgzymy jednak do
sukcesywnej poprawy w tym obszarze i rozwazamy wdrozenie mechanizmdéw oceny
zrdwnowazonego rozwoju w taricuchu dostaw.

Kazar Group w swoim tancuchu dostaw uwzglednia zaréwno lokalnych, jak
i certyfikowanych dostawcdéw, co przyczynia sie do wspierania regionalnych
przedsiebiorstw oraz zapewnienia wysokich standardéw jakosciowych i zgodnosci
z normami branzowymi. Wspodtpraca z dostawcami posiadajgcymi certyfikaty jakosci
i zrGwnowazonego rozwoju stanowi istotny element strategii zakupowej organizaciji.
Aby monitorowac i ocenia¢ wyniki zarzgdzania relacjami z dostawcami, organizacja
przeprowadzawizytyuwybranych dostawcdw, ktdre pozwalajgnabezposrednigoceng
przestrzegania standardow jakosci, efektywnosci produkcji oraz zgodnosci z politykg
ESG. Spotkania te umozliwiajg takze budowanie trwatych relacji, identyfikowanie
obszaréow wymagajgcych poprawy oraz podejmowanie dziatan optymalizacyjnych
w zakresie wspotpracy.
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Cele i dziatania Kazar Group dotyczqce wspétpracy z dostawcami

KazarGroup koncentruje sie nabudowaniu trwatych, partnerskichrelacjizdostawcami.
Celeidziatania w zakresie komunikacjii zarzqgdzania relacjamiz dostawcami obejmujqg:

Cele:

1. Utrzymanie stabilnosci w tancuchu dostaw poprzez wspdtprace
z dostawcami o wysokiej wiarygodnosci i zdolnosci do spetniania wymagan
jakosciowych.

2. Tworzenie dtugoterminowych, opartych na zaufaniu relacji, ktoére
wspierajg wspodlne cele i umozliwiajg wzajemny rozwaj.

Dziatania:

1. Prowadzenie systematycznej oceny dostawcoéw pod kgtem jakosci,
terminowosci, zgodnosci zwymaganiami prawnymi oraz zdolnosci do reagowania
na zmieniajqce sie potrzeby organizaciji.

2. Dostarczanie dostawcom wytycznych dotyczqcych polityk etycznych
I wymogow zwigzanych z przestrzeganiem przepisOw prawa oraz norm
spotecznych i Srodowiskowych.

Poprzez te cele i dziatania dgzymy do utrzymania efektywnych i harmonijnych relacji
z dostawcami, co przyczynia sie do sukcesu zaréwno naszej organizacji, jak i naszych
partnerdw biznesowych.
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Zapobieganie korupgji i przekupstwu oraz
ich wykrywanie ©!?

Firma Kazar Group wdrozyta kompleksowq polityke przeciwdziatania korupcji, opisang
w tadzie Korporacyjnym. Kluczowe dziatania obejmujg wdrazanie polityki ,zerowej
tolerancji” wobec korupcji oraz regularng aktualizacje zasad, aby byty zgodne
z najlepszymi praktykami i obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Zarzgd nadzoruje
przestrzeganie zasad etyki, wspiera ich rozpowszechnianie oraz monitoruje ich
skutecznos¢. W polityce zawarto mechanizmy skarg i raportowania, umozliwiajgce
sygnalistom zgtaszanie przypadkow naruszen.

Firma prowadzi dziatania prewencyjne i naprawcze, takie jak:

- Regularne szkolenia dla pracownikdw, uwzgledniajgce zasady etyki i procedury
antykorupcyjne.

- Ocene ryzyka korupcji dla poszczegodlnych stanowisk, obejmujgcq analize
prawdopodobienstwa | skutkow wystgpienia korupcji, a takze wdrazanie
indywidualnych dziatan prewencyjnych dla stanowisk o wysokim ryzyku.

- Mechanizmy kontroli, takie jak wielopoziomowa akceptacja decyzji finansowych,
weryfikacja kontrahentéw oraz dokumentowanie procesdw decyzyjnych, co zwieksza
przejrzystosc dziatann i ogranicza ryzyko korupciji.

Monitorowanie skutecznosci polityki odbywa sie poprzez:

- Regularne audyty i przeglgdy polityk antykorupcyjnych, prowadzone przez Dziat
Prawny, ktéry przedstawia Zarzgdowi rekomendacje dotyczqce koniecznych zmian.

- Analize zgtoszen sygnalistdw i wynikdw oceny ryzyka korupcji, co pozwala na biezgce
aktualizowanie dziatan prewencyjnych.

- Ocene skutecznosci szkolen poprzez testy wiedzy oraz monitorowanie postepdw
w zakresie realizacji dziatan antykorupcyjnych.

Te dziatania zapewniajqg zgodnos¢ z zasadami etyki oraz wspierajg zarzgdzanie
ryzykiem zwigzanym z korupcjg w organizacji.
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W przypadku zgtoszenia incydentu sprawa jest niezwtocznie przekazywana do analizy
radcy prawnego lub adwokata zatrudnionego w dziale prawnym. Po przeprowadzeniu
analizy, jej wyniki wraz z sugestiami dotyczqcymi dalszych dziatan sq niezwtocznie
przedstawiane Zarzgdowi.

Firma udostepnia pracownikom materiaty szkoleniowe, w tym informacje dotyczqce
polityk antykorupcyjnych, ktére stanowiqg integralng czesc¢ procesu onboardingowego
i sq przekazywane wszystkim nowo zatrudnionym osobom. Firma planuje takze
organizacje obowigzkowych szkolen dla wszystkich pracownikéw za posrednictwem
platformy szkoleniowe.

Ujawnienie dotyczqce przeciwdziatania korupcji i przekupstwu

Kazar Group wdrozyt mechanizmy komunikacji i narzedzia stuzgce zapobieganiu oraz
wykrywaniu korupcji i przekupstwa, obejmujqgce zarédwno relacje wewnetrzne, jak
i interakcje z dostawcami, kontrahentami oraz innymi interesariuszami.

Kanaty komunikacji i wykrywania nieprawidtowosci

W organizacji stosowane sq nastepujgce narzedzia i kanaty komunikacji w zakresie
przeciwdziatania korupcji:
« Interakcje twarzg w twarz - bezposrednie spotkania pozwalajgce na omdwienie
zasad etyki i przeciwdziatania korupcji oraz monitorowanie potencjalnych
nieprawidtowosci.
 Komunikacja mailowa - stuzy do zgtaszania i dokumentowania przypadkow
potencjalnych naruszen oraz wymiany informacji na temat standarddéw etycznych.
« Dodatkowe formy komunikacji - wykorzystywane w kontaktach z podmiotami
bezposrednio zainteresowanymi realizacjg polityki antykorupcyjnej, w tym
z dostawcami i inwestorami.

Dostepnosé i przystepnosé polityk antykorupcyjnych

Polityki dotyczgce zapobiegania i wykrywania korupcji oraz przekupstwa sg dostepne
w przystepnej formie dla pracownikdw. Dokumenty te zostaty przettumaczone na
jezyki ojczyste zainteresowanych stron oraz opracowane w formacie graficznym, co
utatwia ich zrozumienie i praktyczne zastosowanie.
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Programy szkoleniowe i materiaty edukacyjne

Obecnie firma nie oferuje obowigzkowych programoéw szkoleniowych z zakresu
przeciwdziatania korupcji i przekupstwu. Jednak w celu podnoszenia swiadomosci
pracownikéw w tym zakresie:

e Organizacja udostepnia materiaty szkoleniowe do samodzielnego zapoznania
sie, zawierajgce kluczowe informacje o definicji korupcji oraz procedurach jej
przeciwdziatania.

« Dokumenty te zawierajq takze przeglqd polityki antykorupcyjnej firmy oraz
procedury zgtaszania potencjalnych incydentdw.

& &)

Czestotliwosé i forma szkolen

W zwiqgzku z brakiem obowigzkowych szkolen antykorupcyjnych firma przyjeta model
dostepnosci materiatéw edukacyjnych na biezgco, umozliwiajgcy pracownikom
zapoznanie sie z nimi w dogodnym czasie.

Dzieki wdrozonym narzedziom organizacja skutecznie wspiera transparentnosc,
uczciwe praktyki biznesowe i minimalizuje ryzyko wystepowania nieprawidtowosci
w relacjach handlowych oraz wewnetrznych procesach zarzgdczych.
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Incydenty korupgji lub przekupstwa %

W okresie sprawozdawczym nie odnotowano incydentéw korupcji ani przekupstwa.
Firma konsekwentnie przestrzega polityki antykorupcyjnej, wdraza mechanizmy
zapobiegawcze oraz monitoruje ryzyka zwigzane z nieprawidtowosciami.

Incydenty i konsekwencje prawne

Nie stwierdzono przypadkow naruszen przepisow antykorupcyjnych, zadnych
postepowan sqgdowych ani sankcji, takich jak wyroki skazujgce czy grzywny.

Dziatania antykorupcyjne

Organizacja podejmuje szereg dziatan majgcych na celu zapobieganie korupcji,
w tym:

« State monitorowanie procesow wewnetrznych,

e Jasne zasady wspotpracy z kontrahentami | dostawcami,

e Mechanizmy raportowania nieprawidtowosci, w tym kanaty dla sygnalistow,
e Promowanie kultury etycznej wsrod pracownikdw | partneréw biznesowych.

Brak sankcji i rozwigzanych uméw
Nie odnotowano przypadkow zwolnien ani ukarania pracownikow za korupcje lub

przekupstwo, jak réwniez nie rozwigzano ani nie odmowiono przedtuzenia umaow
z partnerami biznesowymi z powodu naruszen w tym zakresie.

10 KAZAR GROUP S.A.



RAPORT ESG KAZAR GROUP 2024

Etyczne praktyki biznesowe

Firma opiera swoje dziatania na transparentnosci i zgodnosci z prawem. Zapobieganie
korupcji jest kluczowym elementem zarzqdzania ryzykiem. W przypadku naruszen
wdrazane sq natychmiastowe dziatania - kazde zgtoszenie jest analizowane przez
radce prawnego, ktory przedstawia Zarzgdowi rekomendacje dalszych krokdw.
Pracownicy sq swiadomi, ze firma nie toleruje korupcji i przekupstwa, a ich naruszenie
moze skutkowac konsekwencjami karnymi lub dyscyplinarnymi.
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